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Plantilla de Plazas Eventuales

PLANTILLA 2024

de Prestadores de Servicios para Programas Especificos

1. ORGANO INTERNO DE CONTROL

No. de Nombre del Puesto Grado y nivel Tipo de. . Periodo
Plazas Contratacién
1 Auxiliar de Declaraciones Técnico Eventual 1 de enero al 15 de julio del
Patrimoniales Electoral C 2024
1 Aézllfcrigleesg\nggss Técnico Eventual 1 de enero al 15 de julio del
P Electoral C 2024
Electoral
Auxmar. Qe Técnico 1 de enero al 15 de julio del
1 Responsabilidades Eventual
. . Electoral C 2024
Administrativas
3 Total
2. DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
No. de Nombre del Puesto Grado y nivel Tipo de. ) Periodo
Plazas Contratacién
1 R;?S;Ig: EJ;Z::; daGra CEc:ordinaler Eventual 1 de septiembre al 31 de
nos p ectora diciembre del 2024
Revocacion
1 Total

3. DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y CULTURA

CIVICA
3 AL Nombre del Puesto Grado y nivel Tipo de. ) Periodo
Plazas Contratacion
Capturista y Acopiador de L
15 Apoyo Ciudadano y Mesa de Teécnico Eventual 1 de septiembre al 31 de
Control para Revocacién de Electoral B diciembre del 2024
Mandato
Coordinadora o Coordinador .
3 Regional de Capacitacién Coordinador Eventual 1 de septiembre al 31 de
para Revocacion de Electoral B diciembre del 2024
Mandato
18 Total




Plantilla de Plazas Eventuales

de Prestadores de Servicios para Programas Especificos

4. DIRECCION EJECUTIVA DE SISTEMAS INFORMATICOS

No. de Nombre del Puesto Grado y nivel Tipo de. , Periodo
Plazas Contratacion
Tec_nlc_;a 0 Técnico en Coordinador 1 de octubre al 31 de
1 Mantenimiento encargado de Electoral B Eventual diciembre del 2024
bodega DESI para
Revocacion
2 Técnica o Técnico de Coordinador Eventual 1 de julio al 31 de diciembre
Desarrollo de Software para Electoral B del 2024
Revocacién
1 Técnica o Técnico Coordinador Eventual 1 de julio al 31 de diciembre
Informatico Central para Electoral A del 2024
Revocacién
1 Técnica o Técnico en Coordinador Eventual 1 de septiembre al 31 de
Telecomunicaciones para Electoral B diciembre del 2024
Revocacién
5 Total

Total de plazas para Programas Especificos 27




ORGANISMO PUBLICO LOCAL ELECTORAL

Organo Interno de
Control
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IDENTIFICACION DEL PUESTO

Puesto Auxiliar de Declaraciones Patrimoniales

Area de Adscripcién | Organo Interno de Control

Grado Técnico Electoral

Nivel o Categoria C

Puesto Inmediato ]

Superior Titular del Organo Interno de Control

DESCRIPCION

Apoyar en las actividades requeridas para la presentacién de las
Declaraciones Patrimoniales de los servidores publicos del IEEZ, que le
Objetivo delegue el Titular.

Funciones
Captura de trabajadores eventuales en el SIDESPI;
Apoyo en el llenado de formato de Transparencia, articulo 39 fraccion XlI;
Depuracion de servidores publicos datos de alta;

Verificacion de cumplimiento;
Archivo y clasificacién de documentos impresos; y
Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior.

ook wh =

PERFIL

Requisitos Académicos

Nivel de Estudios Grado de Avance Carreras Areas de conocimiento
Contaduria,
Administracion,
Informatica, Ing. en
Gestion o Derecho.

Experiencia Laboral
Anos de Experiencia | No se requiere experiencia

Manejo de Sistemas,
Administracion
y/o Derecho.

Licenciatura Terminada

CONOCIMIENTOS
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Ley General de Responsabilidades Administrativas;

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Zacatecas;

Ley de Proteccién de datos personales en posesion de los Sujetos Obligados del
Estado de Zacatecas;

Ley de Archivos para el Estado de Zacatecas;

Manejo de Sistema para la presentacion de Declaraciones Patrimoniales y de Intereses
(SIDESPI);

Manejo de Office, y

Ambiente Web.

N ok W=

Integracion a equipos de trabajo
Cumplimiento de objetivos

Uso eficiente del tiempo

Responsabilidad en el manejo de informacién
Facilidad para manejo de Sistemas

ACTITUDES

Integridad
Responsabilidad
Actitud de servicio
Negociacion
Proactividad
Confiabilidad
Tolerancia

arod=

Nogakwdh =
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IDENTIFICACION DEL PUESTO

Puesto Auxiliar de Revisiones Especiales Recurso Electoral

Area de Adscripcién | Organo Interno de Control

Grado Técnico Electoral

Nivel o Categoria C

Puesto Inmediato ]

Superior Titular del Organo Interno de Control

DESCRIPCION

Apoyar en las actividades de revisiones especiales como las
Objetivo contrataciones de personal para proceso electoral y adquisiciones.
Funciones

1. Apoyar en la realizacion de revisiones de expedientes de personal contratado para
Proceso Electoral;

2. Apoyar en la revisidén de expedientes de adquisiciones, arrendamientos y servicios por
Proceso Electoral;

3. Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior.

PERFIL

Requisitos Académicos

Nivel de Estudios Grado de Avance Carreras Areas de conocimiento
. . . Contaduria y/o Contabilidad y
Licenciatura Terminada g S o,
Administracion, Auditoria

Experiencia Laboral
Anos de Experiencia | No se requiere experiencia

Constitucion federal y local en lo conducente;
Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas;
Normas Internacionales de Informacion financiera;
Manejo de Office, y

Ambiente Web.

ar®ON -~
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HABILIDADES

Integracion a equipos de trabajo
Cumplimiento de objetivos

Uso eficiente del tiempo

Responsabilidad en el manejo de informacién

PN~

ACTITUDES

Integridad
Responsabilidad
Actitud de servicio
Negociacion
Proactividad
Confiabilidad
Tolerancia

Nogahkwh =
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IDENTIFICACION DEL PUESTO

Puesto Auxiliar de Responsabilidades Administrativas

Area de Adscripcién | Organo Interno de Control

Grado Técnico Electoral

Nivel o Categoria C

Puesto Inmediato ]

Superior Titular del Organo Interno de Control

DESCRIPCION

Apoyar en los procedimientos de responsabilidades administrativas,
derivados del proceso electoral, conforme lo determinen las autoridades
Objetivo del Organo Interno de Control

Funciones
1. Auxiliar en la debida integracion de expedientes de responsabilidades administrativas;

2. Auxiliar en la preparacion de documentos a certificar por parte del Titular del Organo
Interno de Control;

3. Auxiliar en la fijacion y retiro de Estrados de las determinaciones dictadas por las
autoridades del OIC;

4. Las demas funciones que le encomiende su superior inmediato.

PERFIL

Requisitos Académicos
Nivel de Estudios Grado de Avance Carreras Areas de conocimiento
Licenciatura Terminada Derecho o areas afines | Derecho o areas afines
Experiencia Laboral
Anos de Experiencia | No se requiere experiencia

Constitucién federal y local en lo conducente.

Ley General de Responsabilidades Administrativas;

Ley Organica del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Zacatecas;
Ley Organica del IEEZ

Normatividad Interna del OIC

Manejo de Office.

ook wN=
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7. Ambiente Web.

Integracion a equipos de trabajo
Cumplimiento de objetivos

Uso eficiente del tiempo

Responsabilidad en el manejo de informacién

PN~

ACTITUDES

Integridad
Responsabilidad
Actitud de servicio
Negociacion
Proactividad
Confiabilidad
Tolerancia

Noohkwh =




ORGANISMO PUBLICO LOCAL ELECTORAL

Direccion Ejecutiva
de Administracion
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IDENTIFICACION DEL PUESTO

Puesto Técnica o Técnico Electoral de Recursos Humanos para Revocacion

Area de Adscripcién | Direccién Ejecutiva de Administracion

Grado o Categoria Coordinador Electoral

Nivel A
Puesto Inmediato
Superior Coordinadora o Coordinador de Recursos Humanos

DESCRIPCION

Coadyuvar en la operacién de la administracion del recurso humano
para el adecuado funcionamiento de las actividades del area en el
Objetivo proceso electoral.

Funciones

1. Auxiliar en los procedimientos para la seleccion del personal para Programas
Especificos.

2. Integrar, revisar y resguardar los expedientes con la documentacion correspondiente del
personal para Programas Especificos.

3. Apoyar en la captura de expedientes en intranet, nomina, SUA, IDSE y Banca
Electrdnica.

4. Apoyar en realizar movimiento de altas, modificaciones de salarios y bajas ante el
IMSS.

5. Revisar en el portal INFONAVIT si los trabajadores cuentan con crédito e imprimir
constancias de retenciones para integrar al expediente, a la nédmina y al SUA.

6. Apoyar en recibir la constancia de retenciones de los créditos INFONAVIT y FONACOT,
que apliquen.

7. Procesar las incapacidades del personal en el sistema de ndmina y SUA.

8. Coadyuvar con la elaboracion y dispersién de la nomina de Programas Especificos.

9. Verificar adeudos pendientes del personal de proceso tanto en Recursos Financieros
como FONACOT, INFONAVIT, E IMSS.

10.Realizar el timbrado y envio de CFDI de ndéminas.

11.Coadyuvar en la elaboracién de los Proyectos de Acuerdo de la Comision del Servicio
Profesional en la Vertiente de la Rama Administrativa para la contratacion de personal.

1
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12.Coadyuvar en la elaboracion de las respuestas de solicitudes de Transparencia y
Acceso a la Informacion.

13.Apoyar en la elaboracion de Minutas de la Comision del Servicio Profesional en la
Vertiente de la Rama Administrativa.

14.Las demas que le encomiende el superior inmediato y la o el titular del area.

Requisitos Académicos

Nivel de Estudios Grado de Avance Carreras Areas de conocimiento
Fiscal, Derecho
Laboral,

Administracion,

Licenciatura Terminada Contabilidad y Fiscal.

Reclutamiento,
Seleccion y

Némina.

Experiencia Laboral
Preferentemente 1 afno en recursos humanos en reclutamiento,
Anos de Experiencia| seleccion, prestaciones sociales y nomina.

CONOCIMIENTOS

1. Legislacion laboral.

2. Legislacion fiscal.

3. Manejo de los programas programa de Contpaqi Nominas y SUA.

4. Manejo de plataformas de paginas web del IDSE, SAT, FONACOT, INFONAVIT, Banca
Electronica.

5. Manejo de Office (filtros en Excel).

6. Ambiente Web.

HABILIDADES

Integracién a equipos de trabajo
Cumplimiento de objetivos

Uso eficiente del tiempo

Logro de resultados

hON=

ACTITUDES

1. Integridad
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Responsabilidad
Actitud de servicio
Negociacion
Proactividad
Confiabilidad
Tolerancia

Nooakwb
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Direccion Ejecutiva
de Capacitacion
Electoral y Cultura
Civica
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IDENTIFICACION DEL PUESTO

Capturista y Acopiador de Apoyo Ciudadano y Mesa de Control
Denominacion para Revocacion de Mandato

Area de Adscripcion | Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Cultura Civica

Puesto Técnico Electoral
Nivel B
Puesto Inmediato

Coordinadora o Coordinador de Participacion Ciudadana

Superior

DESCRIPCION

Recepcidn, revision, captura y validacién de las cédulas del apoyo
ciudadano, recopilacion y captura de datos a través de la aplicacion
Objetivo movil para apoyo ciudadano del INE, asi como contribuir en las
actividades técnicas de la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral
y Cultura Civica.

Funciones

1. Recibir capacitacion para la recepcion, expedicion de acuses de recibos, integracion de
expedientes y digitalizacion de cédulas de respaldo de apoyo ciudadano y foliado y
captura.

2. Recibir capacitaciéon para operar el del Sistema de Registro de mecanismos de
participacion ciudadana del INE.

3. Apoyar en el mejor aprovechamiento de los equipos de computo de la direccion.

4. Validacién de cédulas de respaldo del Apoyo Ciudadano, en la aplicacion Movil para
apoyo Ciudadano del INE.

5. Las demas que le encomiende la o el titular del area.

PERFIL

Requisitos Académicos

Nivel de Estudios Grado de Avance Area Académica Areas de conocimiento
Preferentemente
Bachillerato Terminado F|S|co-Mat(’am.at|co y/o Informatlc_a’ y
Econémico- computacién
Administrativo

Experiencia Laboral

1
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Anos de Experiencia| 1 ano.

CONOCIMIENTOS

1. Manejo de Software de oficina.
2. Conocimientos basicos en informatica.

HABILIDADES

Trabajo en equipo

Organizacion del tiempo e informacion
Redaccion

Cumplimiento de objetivos
Orientacion del trabajo a resultados

o=

ACTITUDES

Integridad
Responsabilidad
Actitud de servicio
Proactividad
Confiabilidad
Tolerancia

ook wh =




e CATALOGO DE CARGOS Y PUESTOS DE PRESTADORES DE SERVICIOS PARA PROCESO ELECTORAL

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Coordinadora o Coordinador Regional de Capacitacién para
Revocacion de Mandato

Puesto

Area de Adscripcion | pireccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Cultura Civica

Grado Coordinador Electoral
Nivel o Categoria B

Puesto Inmediato
Superior

DESCRIPCION

Disenar y elaborar los programas de capacitacion en materia de
revocacion de mandato, asi como coordinar la recepcion, revision,
Objetivo captura y validacion de las cédulas de apoyo ciudadano relacionadas
con la revocacion de mandato.

Coordinadora o Coordinador de Participacion Ciudadana

Funciones

1. Diseno y elaboracién de los programas de capacitacién en matera de Revocacion de
Mandato.

2. Disefio y elaboracién de los diversos formatos en materia de Revocacion de Mandato

3. Disefio y elaboracion del calendario de cursos de capacitacion a Capacitadores
Asistentes Electorales y Supervisores Electorales.

4. Coordinar la recepcion, revision, captura y validacion de las cédulas de apoyo
ciudadano

5. Coadyuvar con la DEOEPP en la busqueda y gestion de inmuebles para la instalacion
de Consejos Distritales o Municipales, en su caso.

6. Elaboracién de contenido para carteles, spot para radio y televisién para convocar a los
ciudadanos zacatecanos insaculados para participar en el programa de Capacitacion
Electoral.

7. Seguimiento al Sistema de insaculacidn, que en su caso, se implemente por la parte de
la DESI.

8. Seguimiento al Sistema para el Reclutamiento de SE y CAEs que en su caso
implemente la DESI.

9. Las demas que le encomiende su superior inmediato y la o el titular del area.

PERFIL

Requisitos Académicos
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Nivel de Estudios Grado de Avance Carreras Areas de conocimiento
Ciencias Sociales, Capacitacion Electoral,
Licenciatura Terminada Administracién, Cartografia Estatal y
Derecho o Ingenieria Procesos Electorales

Experiencia Laboral

Preferentemente un afio en organizacion de elecciones o capacitacion
electoral o un proceso electoral o de participacion ciudadana.

Anos de Experiencia

CONOCIMIENTOS

Constitucién federal y local.

Legislacion y normatividad electoral nacional y local.

Conocimientos de la Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral.
Manejo de Office.

Ambiente Web.

o=

HABILIDADES

Manejo de grupos

Integracion a equipos de trabajo
Cumplimiento de objetivos

Uso eficiente del tiempo

Responsabilidad en el manejo de informacion.

agrON=

ACTITUDES

Integridad
Responsabilidad
Actitud de servicio
Negociacion
Proactividad
Confiabilidad
Tolerancia

Nookwh =




ORGANISMO PUBLICO LOCAL ELECTORAL

Direccion Ejecutiva
de Sistemas
Informaticos
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IDENTIFICACION DEL PUESTO

Puesto DESI para Revocacion

Técnica o Técnico de Mantenimiento Encargado de Bodega

Area de Adscripcién | Direccién Ejecutiva de Sistemas Informaticos

Grado Coordinador Electoral

Nivel o Categoria B

Puesto Inmediato

Superior Coordinadora o Coordinador de Logistica y Mantenimiento

DESCRIPCION |

Objetivo personal.

Auxiliar en el mantenimiento preventivo y correctivo; la administracion
de bodegas con bienes informaticos asignado a la Direccion Ejecutiva
de Sistemas Informaticos; la capacitacion al personal, para facilitar las
labores, comunicacién, acceso a la informacion y procesos de trabajo al

Funciones

w

© NG

Aucxiliar en el mantenimiento preventivo y correctivo, fisico y légico de los bienes
informaticos.

Auxiliar en la actualizacion de inventario de bienes informaticos.

Administrar las bodegas con bienes informaticos asignados a la Direccién de Sistemas
Informaticos.

Auxiliar en la capacitacion de personal sobre el uso de bienes informaticos

Auxiliar en la capacitacion a personal en el uso de software.

Aucxiliar en el mantenimiento fisico de la red.

Dar soporte técnico a usuarios de bienes informaticos.

Realizar pruebas a sistemas a implementar.

Las demas que le encomiende su superior inmediato y la o el titular del area.

Requisitos Académicos

Nivel de Estudios Grado de Avance Carreras Areas de conocimiento

Licenciatura Terminada

Soporte técnico a
usuarios, mantenimiento
de bienes informaticos.

Afin a Tecnologias de la
Informacion

Experiencia Laboral
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Preferentemente 1 afio en mantenimiento preventivo y correctivo de
Anos de Experiencia | bienes informaticos.

CONOCIMIENTOS

1. Mantenimiento preventivo de bienes informaticos.
2. Mantenimiento correctivo de bienes informaticos.
3. Manejo de software de oficina.

4. Soporte técnico a usuarios.

HABILIDADES

Trabajo en equipo.

Organizacién del tiempo e informacion.
Resolucion de problemas.
Cumplimiento de objetivos.
Orientacion del trabajo a resultados.
Integracion de equipos de trabajo.

ok wh =

ACTITUDES

Integridad
Responsabilidad
Actitud de servicio
Asertividad
Compromiso
Creatividad
Confiabilidad
Disponibilidad

. Adaptabilidad
10.Constancia
11.Tolerancia
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IDENTIFICACION DEL PUESTO

Técnica o Técnico Electoral de Desarrollo de Software para
Puesto Revocacion

Area de Adscripcién | Direccion Ejecutiva de Sistemas Informaticos

Grado Coordinador Electoral

Nivel o Categoria B

Puesto Inmediato

Superior Coordinadora o Coordinador de Desarrollo de Software

DESCRIPCION

Auxiliar en la implementacion de sistemas informaticos de tipo electoral
a través del desarrollo de diversos sistemas, bases de datos y
configuracion de redes, para facilitar los procedimientos administrativos
Objetivo del Instituto.

Funciones
1. Auxiliar en el desarrollo de sistemas de seguimiento y apoyo.

2. Ejecutar el rediseno de sistemas en los cédigos fuente, aplicaciones de plataforma y
aplicaciones con servicio en la web.

3. Elaborar la documentacion necesaria en el desarrollo e implementacién de sistemas.

4. Elaborar el diccionario de datos y el manual técnico de los sistemas.

5. Colaborar en la administracion de servidores de aplicaciones y de base de datos.

6. Colaborar en la administracion de la red interna.

7. Colaborar en el desarrollo de aplicaciones Web para el sitio Web institucional.

8. Realizar soporte técnico a los sistemas implementados.

9. Las demas que le encomiende su superior inmediato y la o el titular del area.

PERFIL

Requisitos Académicos

Nivel de Estudios Grado de Avance Carreras Areas de conocimiento
Desarrollo de software,
Ingenieria en Sistemas| Administracion de
Licenciatura Terminada Computacionales o| Servidores,

carrera afin. Administracion de Base
de Datos y de Redes

Experiencia Laboral

1
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Anos de Experiencia | Preferentemente 1 afio en desarrollo de software.

CONOCIMIENTOS

Reglamento de Elecciones en lo conducente.
Desarrollo de software en .net en aplicaciones web.
Desarrollo de software para dispositivos moviles.
Desarrollo Front-End Angular, Handlebars, jquery
Administracion de Windows Server.

Administracién de Base de datos con SQL Server.
Consultas con SQL.

Nooakwn =

HABILIDADES

Trabajo en equipo.

Planeacion y organizacion.

Organizacion del tiempo e informacion.
Resolucion de problemas.

Capacidad analitica y de sintesis.
Cumplimiento de obijetivos.

Orientacion del trabajo a resultados.
Responsabilidad en el manejo de informacion.

ACTITUDES

Integridad
Responsabilidad
Actitud de servicio
Proactividad
Asertividad
Compromiso
Creatividad
Confiabilidad

. Disponibilidad
10. Adaptabilidad
11.Constancia

12. Tolerancia

ONoOORWN =
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IDENTIFICACION DEL PUESTO

Puesto Técnica o Técnico Informatico Central para Revocacion

Area de Adscripcién | Direccion Ejecutiva de Sistemas Informaticos

Grado Coordinador Electoral

Nivel o Categoria A

Puesto Inmediato

Superior Coordinadora o Coordinador de Logistica y Mantenimiento

DESCRIPCION

Brindar soporte técnico, a través de instalacion de bienes informaticos,
seleccion de personal informatico, capacitacion y asesoria para la
Objetivo implementacion de sistemas de seguimiento electoral.

Funciones

1. Preparacion, configuracion e instalacion de equipos de computo.

2. Preparacion y configuracion de equipos de computo a instalarse en Consejos
Electorales.

3. Auxiliar en mantenimiento preventivo y correctivo, fisico y légico de bienes informaticos
(tanto Hardware como Software).

4. Apoyo en actualizacion de inventario de bienes informaticos.

Apoyo en capacitacion a personal en el uso de software y bienes informaticos.

6. Las demas que le encomiende su superior inmediato y la o el titular del area.

PERFIL

Requisitos Académicos

o

Nivel de Estudios Grado de Avance Carreras Areas de conocimiento
Configuracion y
mantenimiento de

Ingenieria en Sistemas
Licenciatura Terminada Computacionales o]
carrera afin.

equipo de cémputo,
Manejo de software de
oficina y navegadores
Web.

Experiencia Laboral
Preferentemente 1 afio en mantenimiento preventivo y correctivo de
Anos de Experiencia| bienes informaticos.
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CONOCIMIENTOS

Reglamento de Elecciones en lo conducente.
Mantenimiento preventivo de bienes informaticos.
Mantenimiento correctivo de bienes informaticos.
Manejo de software de oficina.

Soporte técnico a usuarios.

aRhwN=

HABILIDADES

Trabajo en equipo.

Planeacion y organizacion.
Organizacion del tiempo e informacion.
Resolucion de problemas.

Capacidad analitica y de sintesis.
Cumplimiento de obijetivos.
Orientacion del trabajo a resultados.
Integracion de equipos de trabajo.
Manejo de vehiculo estandar.

ACTITUDES

Integridad
Responsabilidad
Actitud de servicio
Proactividad
Asertividad
Compromiso
Creatividad
Confiabilidad

. Disponibilidad
10. Adaptabilidad
11.Constancia
12.Tolerancia
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CATALOGO DE CARGOS Y PUESTOS DE PRESTADORES DE SERVICIOS PARA PROCESO ELECTORAL

DIGAMISHG FUSLIDD LOCAL ELICTONAL

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Puesto Técnica o Técnico en Telecomunicaciones para Revocacion

Area de Adscripcion | Direccién Ejecutiva de Sistemas Informaticos

Grado Coordinador Electoral

Nivel o Categoria B

Puesto Inmediato

Superior Coordinadora o Coordinador de Infraestructura de Red

DESCRIPCION

Auxiliar en la instalacion, configuracion y administracion de la

infraestructura de red institucional, con el fin de facilitar el acceso

Objetivo seguro, a la informacioén al personal interno y al publico externo.

Funciones

1. Auxiliar en la configuraciéon, administracion e implementacion de la infraestructura de
red institucional.

2. Auxiliar en la configuracién de equipo de red y seguridad que se utilizara para la

implementacién de la red de datos con Consejos Electorales.

Auxiliar en el mantenimiento fisico de la red.

4. Realizar las acciones de ampliacion de la red (cableado, instalacién de equipo fisico,
nodos, canaleta, en su caso medios inalambricos, etc.)

5. Auxiliar en el mantenimiento preventivo y correctivo, fisico y légico de bienes
informaticos.

6. Auxiliar en la asesoria a usuarios de bienes informaticos, programas y red.

Auxiliar en la administracién de plataforma de educacién a distancia.

8. Las demas que le encomiende su superior inmediato y la o el titular del area.

PERFIL

Requisitos Académicos

Nivel de Estudios Grado de Avance Carreras Areas de conocimiento

Configuracion de
enlaces dedicados,

w

N

Comunicaciones y
. . . . enlaces de
Licenciatura Terminada Electronica o carrera ; .
afin radiofrecuencia, redes

de datos en general,
soporte técnico y




CATALOGO DE CARGOS Y PUESTOS DE PRESTADORES DE SERVICIOS PARA PROCESO ELECTORAL

| | mantenimiento de Pc’s
Experiencia Laboral
Afnos de Experiencia | Preferentemente 1 afo en Telecomunicaciones.

CONOCIMIENTOS

1. Disefno de soluciones de telecomunicaciones
2. Instalacion y mantenimiento de redes
3. Mantenimiento de equipos de computo.

HABILIDADES

Trabajo en equipo.

Planeacion y organizacion.

Organizacion del tiempo e informacion.
Resolucion de problemas.

Capacidad analitica y de sintesis.
Cumplimiento de obijetivos.

Orientacion del trabajo a resultados.
Responsabilidad en el manejo de informacion.

ACTITUDES

Integridad
Responsabilidad
Actitud de servicio
Proactividad
Asertividad
Compromiso
Creatividad
Confiabilidad

. Disponibilidad
10. Adaptabilidad
11.Constancia
12.Tolerancia
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