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PRESENTACION
L. FUNDAMENTO LEGAL.

La Constitucién Politica del Estado de Zacatecas, establece en su articulo 40, que las mesas
directivas de casilla encargadas de recibir la votaci6n, estardn integradas por ciudadanos y que la
Ley Electoral determinara el procedimiento para nombrarlos.

Por su parte, la Ley Electoral de] Estado de Zacatecas, establece en el Libro Tercero, Titulo Cuarto,
Capitulo Cuarto, el procedimiento para la ubicacion e integracién de las mesas directivas de casilla.

El articulo 4° de la Ley Orgéanica del Instituto Electoral del Estado de Zacatecas, establece en sus
pérrafos 1 y 2, que el Instituto es un organismo publico, auténomo y de cardcter permanente, dotado
de personalidad juridica y patrimonio propios; sera profesional en el desempefio de sus actividades,
autdonomo en sus funciones e independiente en sus decisiones. Serd depositario de la autoridad
electoral en el Estado; responsable del gjercicio de la funcién estatal de organizar los procesos
electorales ordinarios y extraordinarios para la renovacién de los Poderes Legislativo y Ejecutivo,
asi como de los miembros de los Ayuntamientos de la entidad.

El articulo 5° del mismo ordenamiento juridico establece como fines del Instituto en sus fracciones
L- contribuir al desarrollo de la vida democratica en el Estado de Zacatecas; III.- Asegurar a los
ciudadanos zacatecanos el ejercicio de sus derechos politico-electorales; IV.- Garantizar la
celebracién periédica y pacifica de las elecciones para renovar a los integrantes de los Poderes
Legislativo, Ejecutivo asi como de los miembros de los Ayuntamientos del Estado; V.- Velar por la
autenticidad y efectividad del sufragio popular; y VL- Coadyuvar en la promocion del voto y
difundir la cultura democratica.

La misma ley, en su articulo 23, establece como atribuciones del Consejo General del Instituto, en
sus fracciones: V.- Cuidar y supervisar la debida integracién y funcionamiento de los drganos
electorales; XIIL- Insacular para los efectos conducentes, con apoyo de los Consejos electorales a
los ciudadanos inscritos en la lista nominal de electores; XV.- Publicar el niimero, tipo y ubicacioén
de las casillas que se instalarin en cada seccion electoral, asi como la integracidn de sus mesas
directivas, una vez que se reciba la informacién de los consejos distritales; XXXVIII.- Autorizar la
contratacién del personal necesario para el ejercicio de funciones electorales, conforme al
presupuesto; XXXIX.- Implantar y fomentar permanentemente la educacion democrética, y la
cultura de equidad entre los géneros, asi como cursos de capacitacién dirigidos a servidores publicos
del Instituto, partidos politicos y en general, a mujeres, ciudadanos, jévenes, nifias y nifios del
Estado; y XLIIL- Expedir las convocatorias para los procesos electorales y de referéndum y
plebiscito que deban celebrarse, asi como cualquier otra que deba expedirse para la realizaciéon de
sus fines.

Asimismo, en el articulo 43 establece como atribuciones del titular de la Direccién Ejecutiva de
Capacitacion Electoral y Cultura Civica, en sus fracciones: IL- Elaborar y proponer al Consejo
General, el programa de Capacitacion Electoral que se desarrollara durante los procesos electorales;
y IV.- Preparar el material didactico y los instructivos electorales




Con base en el fundamento Jegal anterior, el Instituto Electoral del Estado, a través de la Direccion
Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género disefiarad la
estrategia para la integracion de las mesas directivas de casilla con ciudadanos y ciundadanas
inscritos en la lista nominal, doblemente insaculados y capacitados.

La estrategia comprende:
a).- Capacitacion a los integrantes de los Consejos Electorales Distritales y Municipales;

b).- Capacitacion al personal operativo, como son: Coordinadores Regionales de Capacitacion
Electoral, Supervisores Electorales e Instructores-Asistentes;

c).- Evaluacidn del personal a que se refiere el inciso anterior;

d).- Notificacion e imparticidn de cursos de capacitacion electoral a los cindadanos insaculados;
e).- Entrega de nombramjentos y capacitacion a funcionarios de casilla; y

f).- Simulacros de la Jornada Electoral.

La estrategia se articula en torno 2 los procesos de:

a).- Operacién técnico-logistica y acciones de la Direccién Ejecutiva de Capacitacién Electoral y
Cultura Civica con Perspectiva de Género, conjuntamente con los Consejos Electorales Distritales y
Municipales, para la integracion de las mesas directivas de casilla: primera insaculaci6n,
notificacién a las y los ciudadanos insaculados, evaluacion objetiva, primera etapa de capacitacién,
segunda insaculacion, designacion de funcionarias y funcionarios de casilla, entrega de
nombramientos, procedimiento de sustituciones, segunda etapa de capacitacién y simulacros de la
jomada electoral.

b).- Modalidades de capacitacién, contenidos y materiales didacticos para Instructores-Asistentes.

c).- Contenido tematico para los cursos de capacitacion que habrin de impartirse a los Consejos
Electorales Distritales y Municipales.

d).- Sistema de seguimieL'llo, evaluacién y control para que la Direccidén Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género y los Consejos Distritales y Municipales
tengan un constante monitoreo y puedan supervisar los avances del programa de notificacién y
capacitacion.

e).- Campafia de difusién| para promover la participacién ciudadana, convocar a las y los ciudadanos
a los cursos de capacitacion electoral, favorecer la adecuada integracion de las mesas directivas de
casilla y onentar a las|y los ciudadanos para el comrecto ejercicio de sus derechos politico-
electorales.




II. OBJETIVOS, POLITICAS, LINEAS DE ACCION Y METAS DE LA ESTRATEGIA.
2.1. Objetivo general.

Llevar a cabo la integracién de las mesas directivas de casilla con ciudadanas y ciudadanos
sorteados y capacitados, y orientar a la ciudadania para el adecuado ejercicio de sus derechos y
cumplimiento de sus obligaciones politico-electorales.

2.2. Objetivos especificos.
a) Impartir curso de induccién a los Consejos Distritales y Municipales del IEEZ.

b) Contratar e impartir cursos de induccién a los Instructores-Asistentes y Supervisores
Electorales, quienes seran los responsables de capacitar a los funcionarios de casilla.

c¢) Participar en el proceso de insaculacién de ciudadanas y ciudadanos a realizarse en el
Instituto Electoral del Estado de Zacatecas.

d) Notificar y capacitar a las y los ciudadanos insaculados e integrar las mesas directivas de
casilla.

¢) Entregar nombramientos y capacitar a las y los ciudadanos designados funcionarios de
casilla, asi como realizar simulacros de la Jornada Electoral.

2.3. Politicas.

El programa de capacitacién para este periodo se ha disefiado de acuerdo con la modalidad de
capacitacion interpersonal, a través del esquema de capacitacién en cascada que significa la
ubicacién piramidal de los grupos de poblacidén a capacitar, con el proposito de establecer un flujo
descendente en la imparticién de conocimientos y posibilitar la tarea multiplicadora y de amplio
alcance en la preparaci6n de los diferentes actores del Proceso Electoral 2010.

Bajo este esquema se capacitard a las Presidentas y Presidentes, Secretarias y Secretarios y
Consejeras v Consejeros Electorales de los Consejos Distritales y Municipales, Coordinadores
Regjonales de Capacitacion Electoral, Supervisores Electorales, a los Instructores-Asistentes, a las y
los ciudadanos insaculados y a los funcionarios de mesa directiva de casilla,

Este sistema de capacitacion operaré en los diversos niveles de la estructura territorial del Instituto y
se apoyara en la contratacién de Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales, mismos que
seran coordinados por los Consejos Distritales, con el apoyo de los Consejos Municipales
correspondientes y recibirdn capacitacién en el uso de los instructivos electorales y materiales
didacticos, que para tal efecto se elaboren.




Asimismo, conjuntamente con la Unidad de Comunicacién Social se llevaré a cabo una campatia de
orientacion a la ciudadania, mediante la elaboracion y difusion de mensajes en medios masivos de
comunicacién, para que la ciudadana y €l ciudadano, en caso de ser insaculado, asista a los cursos
que imparta el Instituto, conozca las actividades de la Jornada Electoral y participe como funcionaria
y funcionario de casilla.

2.4. Lineas de accion,

2.4.1. Integracién de equipo de trabajo.

a)

Difundir 1a convocatoria en todos los municipios del Estado, convocando a las y los
ciudadanos que agpiren a ser Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales.

b) En coordinacién ¢on la Direccién Ejecutiva de Administracién y Prerrogativas, llevar a cabo

la contratacion de los Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales.

2.4.2. Planeacion del trabajo.

a)
b)

c)

d)

Elaborar las dread de responsabilidad electoral necesarias,

Establecer criterips para asignar a cada Instructor-Asistente el drea de responsabilidad que
debera atender durante el programa de notificacion y capacitacién.

Concertar la utilizacion de los lugares que seran habilitados como centros de capacitacién
electoral.

Disefiar y producir los materiales de capacitacion electoral, utilizando criterios de disefio y
contenido de facil comprension para toda la poblacién,

Disefiar y producir materiales que se utilizaran para difundir las actividades de educacion

civica, asi como aquellos que se utilizarén para impartir capacitacién electoral y promover el
voto libre y secrelo.

2.4.3. Seleccién y capacitacién de las y los ciudadanos insaculados.

a)

b)

c)

d)

Seleccionar a las y los funcionarios de casilla mediante e! procedimiento de doble
msaculacion y capacitacion,

Planear e instrumentar la entrega de cartas notificacion a las y los ciudadanos insaculados.

Impartir la capaci:iacif}n a las y los ciudadanos insaculados de manera simultinea a la entrega
de cartas notificacion.

Dar mayor importancia a la capacitacién domiciliaria en la primera etapa y a la capacitacion
grupal, practica y vivencial en la segunda.




2.4.4. Seguimiento.

2)

b)

g

h)

i)
k)
)

Durante el Proceso Electoral, llevar el seguimiento de las actividades realizadas por el
personal en campo a través del sistema informético y visitas de seguimiento.

Aplicar €l sistema de cOmputo para sistematizar la informacion estadistica del Proceso
Electoral en materia de capacitacion electoral e integracion de mesas directivas de casilla.

2.5. Metas.

Disefiar y producir materiales didacticos e instructivos para capacitar en el proceso electoral.

Capacitar y evaluar a los Coordinadores Regionales de Capacitacion, como fase inicial del
proceso de capacitacion en cascada contemplado en la presente estrategia.

Contratar y capacitar a los 500 Instructores-Asistentes y 72 supervisores electorales.
Notificar en la primera etapa aproximadamente a 135,000 ciudadanos insaculados, en los 18
Distritos Electorales y capacitar a por lo menos 30,660 ciudadanos, en el periodo del 26 de
marzo al 10 de mayo del 2010.

Integrar las listas con ciudadanos capacitados aptos para ser funcionarios de casilla.

Implementar la Primera Insaculacion.

Con ciudadanos que resultaron aptos, realizar la segunda insaculacion el dia 15 de mayo del
2010.

Entrega de nombramientos a ciudadanos designados como funcionarios de casilla.

Capacitar en segunda etapa en los 18 Distritos Electorales por lo menos a 20,440 ciudadanos
designados como funcionarios de casilla, en el periodo del 18 de mayo al 03 de julio de
2010.

Realizar las sustituciones de funcionarios de casilla que procedan.

Publicar la integracién y ubicacion de las mesas directivas de casilla.

Organizar simulacros de la jornada electoral con los funcionarios de casilla.

m) Producir spots para televisién, radio e inserciones en prensa (cintillos, etc.) para las

subcampafias de difusion dirigidas a Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales ¥y la
de difusién en apoyo a la integracion de mesas directivas de casilla.




n) Preparar programa de elecciones infantiles y juveniles en ¢l proceso electoral.

IL- COMISIONES DE CAPACITACION ELECTORAL Y CULTURA CiVICA CON
PERSPECTIVA DE GENERO.

3.1. Integracién de las Comisiones de Capacitacién Electoral y Cultura Civica con
Perspectiva de Género en los Consejos Distritales y Municipales.

Con el propdsito de dar un seguimiento puntual a todas las actividades que en la etapa de
preparacion de la eleccidn desarrollan los 6rganos desconcentrados del Instituto, para la integracién
de las mesas directivas de casilla con las y los ciudadanos doblemente insaculados y capacitados, se
considera relevante la integracion de Comisiones de Capacitacion Electoral y Cultura Civica con
Perspectiva de Género en los Consejos Electorales Distritales y Municipales.

Los Consejos Electoralgs Distritales y Municipales, una vez que sean instalados, procederin a
nombrar las Comisiones de Capacitacion Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género, que
se integraran por Consejeros Electorales y contaran por lo menos con un Presidente, dos Vocales y
con un Secretario Técnico, que lo serd el Secretario Ejecutivo del Consejo Electoral
correspondiente.

Los Consejos Electorales Distritales y Municipales comunicaran al Consejo General la integracion
de su respectiva Comisidn de Capacitacién Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género.

Las Comisiones de Capacitacion Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género de los
Consejos Electorales Distritales y Municipales deberan realizar actividades de verificacién en
campo y gabinete de todas las etapas previstas en la presente Estrategia. Los representantes de los
Partidos Politicos podran asistir a estas verificaciones,

Las Comisiones deben tener bien establecidas sus actividades a realizar en el consejo asi como
también, en la integracion de las mesas directivas de casilla, para que se le de seguimiento a cada
una de las actividades que realizan los Instructores y Supervisores Electorales en la integracion de
las mesas directivas y asi puedan informar al Consejo General de manera puntual y objetiva los
resultados de cada una de¢ las actividades realizadas tanto en campo como en gabinete.

IV. CAPACITACION ELECTORAL.

Los cursos de capacitacién a impartirse durante el proceso electoral consisten, en esencia, en un
proceso institucional origntado a proveer de conocimientos, habilidades y herramientas basicas a los

principales actores que intervienen en ¢l mismo, a fin de asegurar que se desempefien de manera
eficaz.

La capacitacion electoral a las y los ciudadanos que serdn funcionarios de mesa directiva de casilla
se realizara primcrdiaim::ant& a través de la modalidad presencial. Serd directamente el Instructor-
Asistente, quien lleve a cabo estos cursos y quien estara en contacto directo con las y los ciudadanos
para aclarar cualquier duda y asi darle mayor efectividad a estos cursos.




Con el objetivo de optimizar el desempefio de los diversos grupos participantes en el proceso
electoral, la Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de
Género ha disefiado el procedimiento de capacitacién para cada uno de ellos. Estos se ubican en el
esquema de capacitacién en cascada, que como se ha sefialado anteriormente, establece un flujo
descendente en la imparticién de los conocimientos, posibilitando la tarea multiplicadora y de
amplio alcance en la preparacion de los ciudadanos que intervienen en el proceso de integracion de
mesas directivas de casilla.

De ahi que, en primera instancia, se tome como base la preparacion de Jos Coordinadores
Regionales de Capacitacion Electoral, para avanzar posteriormente hacia la preparacion de los
integrantes de los Consejos Distritales y Municipales, Supervisores Electorales, Instructores-
Asistentes, ciudadanas y ciudadanos insaculados y concluir con las y los funcionarios de casilla.

4.1. Curso a Coordinadores Regionales de capacitacion.

Para que el esquema de capacitacion descrito sea efectivo, resulta indispensable la contratacién y
preparacion de los Coordinadores Regionales de Capacitacion Electoral, es el primer eslabén de la
cadena de capacitacion, ya que ser4n las y los funcionarios electorales encargados de capacitar y
orientar a los Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales, quienes a su vez serdn los
responsables de impartir los cursos de capacitacion a las y los cindadanos insaculados y funcionarios
de las mesas directivas de casilla.

Uno de los principales retos de la capacitacion electoral es la integracion de las mesas directivas de
casilla en los plazos establecidos por la legislacion aplicable, aunado a la importancia de transmitir
de forma clara y precisa a las y los ciudadanos insaculados que no tienen impedimento legal y
aceptaron participar, los conocimientos suficientes para desempeiiarse como autoridad electoral el
dia de la eleccion.

A continuacién se propone el contenido de un curso-taller que tiene como objetivo brindar al
personal arriba mencionado, herramientas utiles que los apoyen en las actividades preparatorias de
la Jornada Electoral. El curso en referencia debera realizarse de manera presencial y con base en el
estudio de casos y dinimicas grupales. Dicha metodologla permitirda que los Coordinadores
Regionales de Capacitacién Electoral puedan poner en practica los conocimientos adquiridos.

CURSO: Induccion a Coordinadores Regionales de Capacitacion.

MODALIDAD: Curso-taller.




OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Al finalizar el curso,
los participantes
contarin  con  los
conocimientos

tedricos y practicos
necesarios para el
adecuado desarrollo
de las tarecas de
capacitacion electoral.

1.- Los participantes conoceran la estrategia de capacitacion electoral e integracion
de mesas directivas de casilla para su correcta y eficaz aplicacién.

2.- Los participantes identificardn las tareas que deberin realizar para el
reclutamiento, seleccién, contratacién y capacitacién de los Instructores-Asistentes
y Supervisores Electorales, para la ubicacién de centros de capacitacién, y para la
integracién de las mesas directivas de casilla a través del procedimiento de doble
insaculacion.

3.- Los participantes estaran en condiciones de utilizar herramientas operativas que
permitan incentivar la asistencia de los civdadanos a los cursos de capacitacion
dlectoral.

CONTENIDO

Primera parte:
Elementos Generales

Instituto electoral del Estado de Zacatecas
Principios rectores del IEEZ

Fines del IEEZ

Estructura y érganos del IEEZ

Proceso Electoral

VoW

Segunda parte:|
Motivacién laboral y de servicio | 2.- Calidad en la atencién ciudadana

1.- Técnicas de persuasion y motivacion.

Tercera parte:
.a Jornada Electoral

1.- Instalacidn y Apertura de casiila.

2.- La votacion y Cierre de la casilla.

3.- Escrutinic y Cémputo.

4.- Elaboracion de expediente de casilla y Paquete electoral.
5.- Clausura de la casilla y Remisién del paquete electoral.

Cuarta Parte:

Capacitacion Electoral

I.- Presentacidn y anélisis de la estrategia de capacitacion electoral e
integracion de mesas directivas de casilla 2010.

2.- Instructivos técnico-normativos.

3.-Te¢cnicas didacticas de la capacitacion electoral y uso de los
materiales didacticos.

4.- Procedimiento para la sustitucion de funcionarios de casilla.

5.- Causas de nulidad de la eleccion de una casilla, relacionadas con la
capacitacidn electoral,

RESPONSABLE

FECHADE | 10 ACION

REALIZACION METODOLOGIA

Direccion

Civica con
| Género.

Ejecutival de
Capacitacion Electoral y| Cultura
Perspectiva  de

El taller se instrumentard de
manera presencial en las
instalaciones de este Instituto

1* Quincena de 5 dias

Octubre
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V. INSTRUCTORES-ASISTENTES Y SUPERVISORES ELECTORALES.

5.1. Imstructores-Asistentes y Supervisores Electorales.

Los Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales serin los responsables, entre otras
actividades, de entregar las notificaciones a las y los ciudadanos insaculados, impartirles cursos de
capacitacién electoral, motivar y convencer a las y los ciudadanos insaculados para que se capaciten,
acepten y desempefien el cargo asignado, entregar el nombramiento a las y los funcionarios de
casilla, distribuir los paquetes electorales a las Presidentas y Presidentes de casilla, efc.

La distribucién de este personal eventual se realizard a partir de las caracteristicas geogréficas,
demogrificas, socioculturales y vias de comunicacién de cada Distrito, Municipio y Seccién
Electoral. El Instituto contratara en el mes de marzo a 500 Instructores-Asistentes, y 72 Supervisores
Electorales. '

Para el Proceso Electoral 2010 se tiene proyectado la instalacién de aproximadamente 2555 casillas
electorales en el Estado. En ese sentido los Instructores-Asistentes atenderan un promedio de 4 a 6
casillas urbanas y de 3 a 4 casillas rurales debiendo cubrit un promedio de 261.58 ciudadanos a
notificar y capacitar en el término de 45 dias, o sea, aproximadamente 6 ciudadanos por dia. En
ambos aspectos, cada Instructor-Asistente tendrd que obtener como minimo el mayor nimero de
ciudadanas y ciudadanos capacitados y aptos por casilla electoral.

Durante el desarrollo del programa de notificacién y capacitacion para la integracion de las
mesas directivas de casilla, los Supervisores Electorales realizarin las signientes actividades:

a) Asistir a los cursos de induccién impartidos por la Direccion Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género.

b) Apoyar a los Consejos Municipales en la coordinacién de los trabajos de notificacion y
capacitacidn electoral. ‘

c) Supervisar y verificar en gabinete y en campo, la eficacia y caliddd de las actividades
desarrolladas por los Instructores-Asistentes a su cargo.

d) Dar cumplimiento en tiempo y forma a las metas previstas por el Instituto para la correcta
integracion de las mesas directivas de casilla.

e) Apoyar a los Instructores-Asistentes a su cargo, cuando alguno de ellos tenga algun
problema para el eficaz desarrollo de sus actividades.

f) Organizar y dictar al Técnico en cOdmputo, la informacidon recabada en campo por los
Instructores- Asistentes a su cargo.

g) Hacer un corte de la captura, cada semana para hacer una verificacion al respecto, y en su
caso, corregir errores.

h) Informar al Consejo Municipal sobre los rechazos de los nombramientos de funcionarios de
casilla, para que este Consejo informe a su vez al Consejo Distrital 2 fin de que éste expida
nuevo nombramiento.

i} Informar a su Coordinador Regional los avances diarios de los Instructores-Asistentes a su
cargo.

j) Las demas que les confiera la ley, el Consejo Distrital y que sean necesarias para la correcta
integracidn de las mesas directivas de casilla.
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Por su parte los Instructores-Asistentes realizarin entre otras, las siguientes actividades:

a) Asistir a los cursos de induccién impartidos por la Direccién Ejecutiva de Capacitacién
Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género.

b) Notificar y capacitar a los ciudadanos insaculados, llenando los formatos correspondientes y
utilizando el material didactico adecuado.

c¢) Informar al Supervisor el avance diario de su trabajo.

d) Entregar los nombramientos y capacitar a los ciudadanos designados como funcionarios de
casilla.

e) Realizar los Simulacros de la Jormada Electoral que sean necesarios.

f) Informar al Supervisor sobre los rechazos y renuncias de los nombramientos que surjan
durante 1a segunda etapa.

g} Recibir y distribuir los paquetes electorales en los 5 dias previos a la eleccién.

h) Venficar la instalacion y clausura de las mesas directivas de casilla.

i) Informar sobre log incidentes ocurridos el dia de la Jornada Electoral.

i) Apoyar a los fundionarios de casilla en el traslado de los paquetes electorales.

k) Las demas que les confiera la ley, el Consejo Distrital ¥ que sean necesarias para la correcta
integracion de las mesas directivas de casilla.

5.2. Expedicién y publicacién de la Convocatoria.

El Consejo General del [Instituto, aprobara la convocatoria para aspirantes al cargo de Instructor-
Asistente y Supervisor Electoral, a mas tardar en la primera quincena del mes de noviembre del afio
anterior al de la eleccidn.

El dia 1 de diciembre del 2009, se publicard la convocatoria en los diarios locales de mayor
circulacién para invitar |a los ciudadanos a participar en el Proceso Electoral del 2010, como
Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales, realizando actividades de notificacién,
capacitacion y asistencig electoral. La convocatoria contendra los requisitos y documentacion que
habran de reunir y entrggar los aspirantes, asi como el calendario y lugares de recepcién de las
solicitudes.

A partir de esta fecha, la Direccion Ejecutiva de Capacitacidén Electoral y Cultura Civica con
Perspectiva de Género, publicara la convocatoria en las oficinas piiblicas y jardines principales de
los 58 municipios del Estado.

5.3. Reclutamiento y seleccion de las y los Instructores-Asistentes y Supervisores
Electorales.

El reclutamiento y seleccion de este personal se llevara a cabo en 4 fases: 1).- Publicacidn de la
Convocatoria, del 1 de cl:membre de 2009 al 13 de enero de 2010; 2).- Recepcidn de solicitudes, del
1 de diciembre de 2009 a] 13 de enero de 2010; 3).- Examen de conocimientos, del 16 al 31 de enero
de 2010; y 4).- La emision y publicacion de resultados, del 1 al 10 de febrero de 2010.

Las y los aspirantes deberdan aprobar el examen de conocimientos con una calificaciéon minima de
7.5, el examen tendra un valor del 90%, 10% experiencia en capacitacion electoral o 5% experiencia
en otra area clectoral.
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Las y los aspirantes que obtengan las mayores calificaciones y experiencia electoral, de acuerdo al
numero de Instructores-Asistentes aprobado por el Consejo General para cada Distrito, seran
contratados a partir del 1 de marzo, hasta el 15 de julio de 2010.

El Instituto se reserva el derecho de admisién de aquellas y aquellos aspirantes con antecedentes
negativos en procesos electorales anteriores, 0 que no cumplan con los requisitos establecidos en la
convocatoria.

5.4. Instructivo para el reclutamiento, seleccién, contratacién, capacitacién y
evaluacion de las y los Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales.

En el Instructivo para el reclutamiento, seleccidn, contratacion, evaluacion de las y los aspirantes a
Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales que participardn en el Proceso Electoral 2010, se
detalla cada una de las etapas del reclutamiento, los plazos para la emision de resultados, los
criterios para las altas y las bajas de Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales.

5. 5. Salarios de las y los Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales.

El salario y los gastos de campo de los Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales seré el que
apruebe el Consejo General, de conformidad con la disposicion presupuestal del Instituto.

Por lo que se refiere a gastos de campo, el criterio que se tomara en cuenta para la asignacion, sera
en base a la clasificacion que se le de al area de responsabilidad, en cuatro zonas:

1) Urbana.- Comprendera las dreas de responsabilidad que estén compuestas en su totalidad por
secciones urbanas.

2) Mixta.- Comprendera las ireas de responsabilidad compuestas por secciones urbanas y rurales.

3) Rural.- Comprender4 a las areas de responsabilidad compuestas por secciones en su totalidad de
tipo rural.

4).- Rural extremo.- Comprendera las dreas de responsabilidad compuestas por secciones rurales de
dificil acceso o distancias considerables con respecto a la cabecera municipal.

En el caso de los Supervisores Electorales, se les considerard como rural extremo, a quienes tengan
a su cargo area de dificil acceso, dos 0 mas municipios.

5.6. Seleccion de Supervisores Electorales.
La Direccién Ejecutiva de Capacitacidén Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género, hara
la propuesta de quienes ocupardn el cargo de Supervisores Electorales, tomando en cuenta la

evaluaciéon y la experiencia positiva como Supervisor o Instructor-Asistente del aspirante, en
anteriores procesos electorales.
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5.7. Aprobaciéon de la propuesta definitiva de Instructores-Asistentes y Supervisores
Electorales.

Una vez terminada la evaluacion integral de los aspirantes a Instructores-Asistentes y Supervisores
Electorales, la Junta Ejecutiva analizara la lista definitiva que propondra al Consejo General para su
aprobacion.

Aprobada la propuesta |definitiva de Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales por el
Consejo General, la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Cultura Civica con Perspectiva
de Género entregara una copia de dicho listado, asi como una copia de los expedientes respectivos a
la Direccién Ejecutiva de Administracién y Prerrogativas, para que realice los trimites
administrativos, para su ¢ontratacion, que se realizara los dias del 25 al 28 de febrero de 2010.

La Direccion Ejecutival de Capacitacion y Cultura Civica con Perspectiva de Género debers
comunicar de inmediato a la Direccién Ejecutiva de Administraciéon y Prerrogativas, sobre los
movimientos de renuncias, bajas y altas que correspondan, para que se proceda a la actualizacion de
este personal eventual.

5.8. Areas de Responsabilidad Electoral.

La Direccidn Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género hara
el ajuste de 4reas de responsabilidad electoral, a més tardar la segunda quincena del mes de febrero
del afio de la eleccidn, para que sean distribuidas entre el mismo mimero de Instructores-Asistentes.

Para la elaboracion de estas 4reas, la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Cultura Civica
con Perspectiva de Género toma en cuenta ¢l mimero de ciudadanas y ciudadanos que saldrin
insaculados por seccién electoral, asi como las vias de comunicacién y dispersion de las secciones
que van a agrupar un drea de responsabilidad electoral.

5.9. Criterios para la sustitucién de Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales.

Las sustituciones de Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales proceden por las causas de:
Renuncia, no presentarse a los cursos que se le impartan, abandono de sus actividades, no cumplir
con las cargas de trabajo, falsear informacién con motivo de la notificacién y capacitacién de
ciudadanos insaculados, solicitar apoyos econémicos para realizar sus tareas a personas ajenas al
Instituto, utilizar muebleg u objetos con logos o propaganda de partidos politicos y en fin, faltar a los
principios rectores constitucionales y legales que rigen las actividades del Instituto.

5.10. Capacitacién a Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales.

Los Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales recibiran dos cursos de induccién en los que
participaran todos los Presidentes y Secretarios de los Consejos Distritales y Municipales
correspondientes, asi como los Consejeros Electorales, bajo la coordinacion de la Direccién
Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género.La preparacién de
los Instructores-Asistentgs y Supervisores Electorales se realizard por medio de capacitacién
interpersonal, lo que facilitard la interrelacion del Instructor-Asistente con el expositor.
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Los responsables de la imparticion seran los Coordinadores Centrales y Coordinadores Regionales
de Capacitacién Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género, con el apoyo de los Consejos
Distritales y Municipales.

5.11. Primer curso de induccién a Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales.

En el periodo comprendido del 1 al 20 de marzo de 2010 se impartird un curso itinerante de tres
dias, en 15 sedes distritales y 5 municipales. El objetivo es brindar a los Instructores-Asistentes y
Supervisores Electorales una capacitacion sobre las técnicas diddcticas y las habilidades que
orienten su trabajo y le permitan la comptensién del desarrollo de la Jornada Electoral,
particularmente en el conocimiento de cada una de las etapas que la conforman.

Por ningan motivo los Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales iniciardn sus actividades si
no fueron previamente capacitados.

La preparacion de los Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales se realizara principalmente
por medio de la modalidad presencial en cada Consejo Municipal o Distrital, Jo que facilitara la
interaccién de los Consejeros con el personal que coordinard. Una vez contratado este personal
temporal, se procedera a instruirlos para desempetiar las tareas inherentes a su cargo.

Los integrantes de los Consejos Distritales y Municipales tomaran el curso de induccion, junto con
los Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales.

CURSO: Primer curso de induccion a Insiructores-Asistentes y Supervisores Electorales.

MODALIDAD: Curso-taller.

OBJETIVO

GENERAL OBJETIVOS PARTICULARES

1. Motivacién de la ciundadana y el ciudadano
. 2. Caracteristicas de la capacitacidn en centros fijos, itinerantes y a domicilio
Instructores-Asistentes |3  {jso de materiales didacticos e instructivos electorales
conocerdn lo que es el | 4  pqtratepia para la entrega de notificaciones
Instituto, sus  fines,|5  gistema informético de notificacién y capacitacién
6
7
8
9
1

Al concluir el curso los

principios que lo rigen, | g jntegracion de mesas directivas de casilla

las etapas del proceso|7  pocumentacién y materiales electorales

electoral y los cargos|g Representantes de los Partidos Politicos (Derechos y obligaciones)
de eleccion popular alg  Qpservadores Electorales

elegir. 0. Jornada Electoral
RESPONSABLE FECHA DE DURACION METODOLOGIA
REALIZACION
El taller se instrumentard de manecra
DECECCPG 01 AL 20 DE MARZO 3 dias por sede presencial en las sedes programadas al
respecto.
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5.12. Segundo curso de induccion a Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales.

Una vez concluida la notificacién y primera etapa de capacitacién a ciudadanos insaculados, la
Direccién Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género,
impartira a los Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales, un segundo curso de induccién,
que se desarrollara del 03 al 18 de mayo del 2010.

CURSO: Segundo curso de induccion a Instructores- Asistentes y Supervisores electorales.

MODALIDAD: Curso-taller.

FECHA DE

RESPGNSABLE REALIZACION DURACION METODOLOGIA
El faller se imstrumentarh de maners
DECECCPG 03 AL 18 DE MAYO 3 dias por sede presencial en las scdes programadas al
. respecto,
OBIETIVO GENERAL CONTENIDO

Los Instructores-Asistentes y
Supervisores electorales| estaran
capacitados  para  entregar
nombramientos a los
funcionarios de casilla|y para
impartir  una capacitacion
completa que le permita al
funcionario  desarrollar  sus
actividades el dia de la Jomada
Electoral.

1.- Estrategias para la entrega de nombramientos.

a) Sustitucion de funcionarios de casilla

2.- Técnicas de capacitacién Individual o grupal.

3.- La Jornada Electoral,

a) Llenado de Actas.
b} Escrutinio y Cémputo.

c) Expedientes y paquetes electorales.

4.- Simulacros de la Jornada Electoral,

5.- Llenado de formatos de campo.

5.13. Imagen Institucional.

Indumentaria y Material de apoyo.

Con el proposito de que la ciudadania identifique a los Instructores-Asistentes y Supervisores
Electorales como personal del Instituto, a cada uno de ellos se le entregard un juego con
indumentaria y material de apoyo, consistente en:

a) Tabla de apoyo.

b) Plumas con el logo institucional.

c) Mochila.
d) Gorra y o cachucha.
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€) Playeras cuello V y redondo.
f) Impermeable o mangas.

g) Gafete y porta gafete.

h) Gel antibacterial.

La Direccién Ejecutiva de Sistemas y Programas Informéaticos disefiard y elaborard el gafete de
identificacion, que les sera entregado a los Instructores-Asistentes y Supervisores electorales, a mas
tardar el dia 18 de marzo del 2010.

VI- PROCEDIMIENTO PARA LA INTEGRACION DE MESAS DIRECTIVAS DE
CASILLA.

El articulo 155 de la Ley Electoral dispone que para la seleccion del numero necesario de
Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales que llevaran a cabo el proceso de capacitacion
ciudadana, el Consejo General emitird convocatoria piblica.

En la segunda quincena del mes de febrero del aiio de la eleccidn, el Consejo General, sorteara un
mes del calendario que correspondera al mes de nacimiento de los ciudadanos; y una letra del
abecedario que, junto con los que le sigan en su orden, seran tomados como base para realizar la
insaculacion de los ciudadanos que integraran las mesas directivas de casilla.

Con base en ¢l sorteo sefialado en el parrafo anterior, el Consejo General procedera a insacular de
las listas nominales de electores formuladas con corte al dia 15 de febrero del afio de la eleccion, a
un 10 % de ciudadanos de cada seccién electoral, sin que en ningtin caso el nimero de insaculados,
sea inferior a 50.

La sesion en que el Consejo General efectiie la primera insaculacién de ciudadanos, se llevara a
efecto el dia 20 de marzo del afio de la eleccién.

De conformidad con el articulo 156 de la Ley Electoral del Estado de Zacatecas, los Consejos
Distritales, con el apoyo de los Consejos Municipales tienen a su cargo la supervision del programa
de capacitacién a las y los cindadanos que resultaron insaculados y por ende, prospectos a ser
funcionarios de casilla.

6.1. Programas informaticos.
Para el desarrollo de la Estrategia de Capacitacién Electoral y el seguimiento a cada una de las
etapas que componen la misma, la Direccidén Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Cultura Civica
con Perspectiva de Género de manera conjunta con la Direccion Ejecutiva de Sistemas y Programas
Informaticos han desarrollado los siguientes Programas Informaticos:

a) DE ASPIRANTES A INSTRUCTOR-ASISTENTE.

1. Un Programa que permite dar seguimiento al proceso de reclutamiento y seleccién, de
los Supervisores Electorales e Instructores-Asistentes.
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Que contemple el registro de bajas y altas de Instructores-Asistentes y Supervisores
Electorales, con el motivo y fecha correspondientes.

Que genere la clasificacion por titular, de las areas de responsabilidad electoral.

Que genere una clasificacion por titular de cada una de las 4reas de responsabilidad con
fotografia del Instructor-Asistente y fecha de ingreso a esa 4rea, para que se lleve un
control de las bajas, altas y sustituciones.

b) PRIMERA INSACULACION

1.

2.

Un Programa para realizar la Primera Insaculacion de ciudadanas y civdadanos de lista
nominal.

Que ¢l programa insacule, tomando en cuenta a todas y todos los nacidos en el mes
sorteado y si no completa se pase al siguiente.

¢) NOTIFICACION Y CAPACITACION A CIUDADANOS INSACULADOS

1.

2.

w

Generacién de informes de seguimiento de avance de cada una de las etapas, por seccion,
municipio, distrito y Estado.

Que genere un listado de cada seccién electoral, que contiene el nombre de las y los
ciudadanos y el estado que guardan en la etapa correspondiente, con 1a finalidad de hacer
una comparag¢ion de la informacién recabada en campo, con la informacién capturada y
en su caso, hacer las correcciones necesarias.

Permitir la correccion de datos de captura.

Permitir la opcidn de que una ciudadana o un ciudadano puede ser capacitado y resultar
no apta o apto, con el motivo correspondiente.

La disponibilidad de la base de datos de toda la informacién generada durante la captura
en el Programa Informaético.

Que genere una base de datos ciudadanas y cindadanos aptos para funcionario de casilla,
con su respectlivo cargo propuesto.

Que genere un listado de cada seccidn electoral, que contiene €l nombre de las y los
ciudadanos que resultaron aptos para integrar la mesa directiva de casilla, en orden
descendente por cargos, presidenta o presidente, secretaria o secretario, primer escrutador
y segundo escrutador.

Con la finalidad de jr uniformando los cargos para la segunda insaculacion. (Archivo que se
tormara como base para la segunda insaculacién)

d) SEGUNDA INSACULACION Y ENCARTE

1. Generacién de la lista de las y los ciudadanos capacitados y aptos para realizar la segunda

insaculacion.

2. Un Programa de segunda insaculacién para integrar las mesas directivas de casilla.

3. Que el sistema genere la base de datos de los funcionarios que integran la lista de reserva

I
|
|
‘ general por seccitn electoral.
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4. Que contemple el registro o captura de entrega de nombramientos.
5. Que contenga el registro de captura de capacitacién a funcionarias y funcionarios de casilla.

6. Que contenga el registro de sustituciones de funcionarias y funcionarios de casilla, con €l
motivo correspondiente.

7. Un procedimiento de sustitucion de funcionarias y funcionarios de casilla.

8. La disponibilidad de la base de datos de toda la informacion generada durante la captura en
el Programa Informatico.

Que esta insaculacién tome en cuenta para la seleccién de las y los propietarios, la escolaridad y
para la seleccion de las y los suplentes generales los ordene alfabéticamente a partir de la letra
sorteada con anticipacién, para que asi sucesivamente queden en la reserva (sin tomar en esta Gltima
instancia la escolaridad).

Por lo anterior, es fundamental que se ponga especial atencién a la captura de informacidn que de
cada una de las etapas es requerida, principalmente porque es la fuente de los datos que podran
consultarse tanto en el Consejo General como en cualquiera de los Consejos Electorales distritales y
municipales.

Para que sea mas facil operar cada uno de los programas que comprenden al Sistema Informatico
(de aspirantes a Instructor-Asistente; Primera Insaculacién; Notificacion y Capacitacion a
ciudadanos insaculados; y Segunda insaculacion y Encarte) la Direccidén Ejecutiva de Sistemas y
Programas Informéticos, disefiard un manual de usuario que contenga a detalle y con ejercicios,
todas las instrucciones necesarias para los capturistas que operen el sistema.

La Direccién Ejecutiva de Sistemas y Programas Informéticos, en coordinacién con la Direccion
Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género, llevardn a cabo la
capacitacion de los capturistas de los Consejos distritales y municipales, con la finalidad de que
comprendan los conceptos y términos mas elementales del programa de notificacién y capacitacién
y asi prevenir posibles errores en la captura.

Ambas Direcciones ejecutivas, se coordinarin para realizar pruebas del sistema de captura antes de
que inicie la notificacion y primera etapa de capacitacién a cindadanas y ciudadanos insaculados.

6.2. Sorteo del mes y la letra para la primera insaculacién de ciudadanas y ciudadanos.
El Consejo General realizars en la segunda quincena del mes de febrero €l sorteo de un mes del
calendario y una letra del abecedario, que junto con los que le sigan en su orden, serdn tomados

como base para llevar a cabo la Primera Insaculacién de ciudadanas y ciudadanos inscritos en la
lista nominal.
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6.3. Primera insaculacion,

Para realizar la Primera [nsaculacion, se requiere de una base de datos que contenga la integracion
de la lista nominal de electores de todo el Estado, con corte al dia 15 de febrero del afio de la
eleccion. Como este producto es propiedad del Instituto Federal Electoral, el IEEZ, realiza un
convenio de apoyo y colaboracién con dicho organismo federal, entre otras cosas, para la utilizacién
de sus productos. (Lista nominal, credencial para votar, etc.)

En base a este Convenio, el IFE proporciona al Instituto la base de datos de 1a lista nominal, en
medio magnético, con 1o cual el Consejo General procede a realizar la Primera Insaculacidn de
ciudadanas y ciudadanos, el dia 20 de marzo, bajo los siguientes:

LINEAMIENTOS
1.- El procedimiento iniciard tomando como base el mes y la letra sorteados con anterioridad.
2.- Se asignara un numerp aleatorio.

3.- La insaculacion se regliza por Distrito en orden ascendente, el cual es ordenado por municipio y
éste por seccion electoral, de la cual se tomaré el universo de personas enlistadas con la primera
seccion del primer munigipio; el sistema empezara por tomar en cuenta a todas las personas nacidas
en el mes sorteado; las personas se relacionaran alfabéticamente por apellido patemo, empezando
con la letra que se le indico al sistema.

4.- §1 con el mes que se le indica al sistema no se completa el 10% o no hubiere 50 ciudadanas y
ciudadanos insaculados, el sistema tomard autométicamente el mes siguiente, y se repetird el
proceso hasta completar ¢l nimero requerido.

5.- El nimero aleatorio| que ¢l sistema genere entre el cero y el ocho serd la persona que se
seleccione y se repetira e] proceso de generacion de niimero aleatorio por cada persona escogida.

6.- Al término del proceso en una seccion, el sistema tomard automaticamente la siguiente y lo
mismo ocurrira en cada municipio y distrito, hasta concluir,

6.4. Impresion y entrega de cartas notificacién.

La carta notificacion es ¢l documento a través del cual se avisa a las y los ciudadanos que han sido
seleccionados mediante un sorteo y que podran ser integrantes de una mesa directiva de casilla. En
¢sta también se les invita a tomar el curso de capacitacion que el IEEZ imparte, ya sea en su
domicilio 0 en un centrp de capacitacion. Ademas de la informacién antes mencionada la carta
contiene un mensaje motivacional que tiene el proposito de persuadir al ciudadano y ciudadana para
que acepte participar.

Una vez realizada la Primera Insaculacion y el sistema genere los listados de las y los ciudadanos
insaculados, se procederd a imprimir las cartas notificacion.
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El formato con el texto de la carta ha sido preimpreso, por lo que la Direccion Ejecutiva de Sistemas
y Programas Informéticos dnicamente imprimird los datos especificos de cada ciudadana y
cindadano insaculado. (Nombre, domicilio y clave de elector)

Las cartas notificacién se ordenaran por Distrito, Municipio y por seccidn electoral, posteriormente
se enviaran a los Consejos Distritales para ser firmadas por los presidentes. No sera necesario que la
firma sea autografa, ésta podrd realizarse mediante firma escaneada o con un sello de goma que
contenga el nimero de distrito electoral y la firma del presidente.

Una vez que las cartas notificacion sean firmadas y selladas en el Consejo Distrital, el Presidente de
éste, debera distribuirlas inmediatamente a los Consejos Municipales correspondientes.

Cuando las cartas notificacion sean distribuidas a cada Consejo Municipal, los Supervisores
Electorales, con apoyo de los Instructores-Asistentes, las deberan clasificar por drea de
responsabilidad electoral para que sean entregadas al Instructor-Asistente que corresponda, a fin de
que éste inicie su trabajo de campo, notificando y capacitando a las y los ciudadanos insaculados.

6.5. Notificacion y primera etapa de capacitacion a las y los cindadanos insaculados.

La notificacién y primera etapa de capacitacion a las y los ciudadanos insaculados se llevara a cabo
en forma simultdnea, del 26 de marzo al 10 de mayo.

En esta etapa, el Instructor-Asistente le dara preferencia a la capacitacién en domicilio, para que la
ciudadana o ciudadano no tenga que trasladarse a un centro de capacitacién, sino que sea ella o él
quien disponga el dia y la hora en que puede recibirlo para que le imparta la capacitacion.

Con la finalidad de facilitar al Instructor-Asistente la localizacién del domicilio de cada ciudadano o
ciudadana, la Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de
Género, al momento de asignarles su area de responsabilidad electoral, les entregara un plano
seccional individual por cada una de las secciones que integran su drea de responsabilidad.

El objetivo principal de esta etapa es persuadir al ciudadano o ciudadana para que participe como
funcionaria o funcionario de casilla el dia de ia Jornada Electoral, creandole conciencia y
sensibilizandolo sobre la importancia de su participacion en una mesa directiva de casilla.

Para la primera etapa se abordaran los temas siguientes:
a) Integracion de las mesas directivas de casilla
b) Clasificacion de casillas
¢} Desarrollo de la Jornada Electoral.
6.5.1. Materiales didacticos y de apoyo.
Los materiales didacticos y de apoyo que se utilizaran para apoyar la capacitacion electoral a las y
los ciudadanos insaculados, consistirin en; Rotafolio de la Jornada Electoral, un folleto sobre la

Jornada Electoral y cartografia electoral. Con estos documentos, el Instructor-Asistente
proporcionara a la ciudadana y ciudadano la informacion basica de la Jomnada Electoral.
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La Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género,
elaborard un folleto con formacidén general y muy concreta de la Jornada electoral para
entregarselo a la ciudadana o ciudadano insaculado, una vez que haya aceptado la notificacién.

La ciudadana o el ciudadano debera firmar un comprobante de la capacitacién que recibi6, en el cual

manifiesta el compromiso de su aceptacion para ser funcionaria o funcionario de casilla, en caso de
salir sorteado en la Segunda Insaculacion.

6.5.2. Catilogo de causas por las que las y los ciudadanos no son notificados y/o

capacitados.
NOTIFICACIONES NO
IMPEDIMENTOS ENTREGADAS
No saber leer ni escribir | Defuncién
Incapacidad fisica o mental Cambio de domicilio
Mayor de 70 afios Emigré al extranjero
Funcionaria o funcionario piblico Vivienda deshabitada
Cargo partidista Rechazo directo
Privado de sus derechos politicos Domicilio no localizado
No contar con credencial para votar con fotografia Otros
Tener un cargo de eleccigon popular
Otros

En caso de que no acepten la notificacién o la capacitacién, es fundamental que los Instructores-
Asistentes, recaben por ¢scrito la negativa de la civdadana o ciudadano, con el propésito de dejar
constancia de ello. Si esto no es posible, el Instructor-Asistente realizara un informe escrito, en el
que explique la causa que manifesté el ciudadano para no firmar su negativa a participar. Este
informe se lo entregara al Supervisor, quien deberé hacer la verificacién correspondiente, en campo.

Las y los ciudadanos insaculados que fueron capacitados en su domicilio o acudieron al centro de
capacitacién deberan aportar alguna informacion para que el Instructor-Asistente pueda llenar el
listado de las y los ciudadanos aptos, su compromiso a participar en la jornada electoral en caso de
ser designada funcionaria o funcionario de casilla; y su firma. Por medio de este documento, se
verificard que la ciudadana o el ciudadano no tenga ningin impedimento legal y que cumpla con los
requisitos establecidos en el articulo 56, numeral 3 de 12 ley Organica del IEEZ, para desempefiarse
como funcionaria o funcionario de casilla.

La informacion consignada en la hoja de datos debera ser capturada en el sistema y servira de base
para la generacion de la lista de ciudadanas y ciudadanos con que se realizari la segunda
insaculacion.

6.6. Evaluacion gbjetiva.
En base a los datos que |as y los ciudadanos aporten durante la notificacién y capacitacion, como

son, disponibilidad a participar en la jomada electoral, escolaridad, experiencia en procesos
electorales, que no tenga impedimentos fisico o legal y que resulten aptas y aptos, de conformidad
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con los articulos 56 de la Ley Organica del [EEZ y 156 de la Ley Electoral del Estado de Zacatecas,
los Consejos Distritales, con el apoyo de los Consejos Municipales, conformarén listado de
ciudadanas y ciudadanos capacitados y aptos para ser funcionarias y funcionarios de casilla.

6.7. Segunda insaculacion.

El Consejo General aprobara en el mes de abril los lineamientos para realizar la segunda
insaculacion, el dia 15 de mayo dei 2010.

El sistema informatico de captura de notificacion y primera etapa de capacitacién, arrojara una base
de datos de las y los ciudadanos que fueron capacitados v aptos por cada seccién electoral, en base a
la cual, el Consejo General realizara la Segunda Insaculacién, conforme a los siguientes:

LINEAMIENTOS

A).- El sistema de la Segunda Insaculacién y encarte sera instalado por parte de la Direccion
Ejecutiva de Sistemas y Programas Informéticos, en la primera semana de mayo del afio de la
eleccion.

B).- El sistema seleccionara de la lista de las ciudadanas y ciudadanos aptos, para cada uno de los
cargos, a los 8 ciudadanos, es decir, cuatro propietarios y cuatro suplentes generales, que integraran
cada una de las casillas bésicas, contiguas y especiales, a instalar y se asignard a cada uno de ellos el
cargo que ocupara en la casilla, tomando en consideracién su escolaridad, generando el
nombramiento correspondiente.

C).- Primeramente se insaculara a la Presidenta o Presidente, en seguida a la Secretaria o Secretario,
en tercer lugar a la 0 el Primer Escrutador, posteriormente, a la o el Segundo Escrutador y por
ultimo a los cuatro Suplentes Generales.

D).- En las secciones donde se instalaran casillas extraordinarias, la segunda insaculacion debera
realizarse en forma manual, utilizando para ello el listado de cindadanas y ciudadanos capacitados y
aptos con domicilio en la localidad de la seccién donde se instalara la casilla.

E).- El sistema se iniciara seleccionando la opcion de “insacular” en el meni del sistema y en forma
automatica procedera a integrar las mesas directivas de casilla, posicién por posicion, de acuerdo al
numero de ciudadanos requeridos.

F).- En las secciones cuyo niimero de ciudadanas y ciudadanos aptos por casilla sea igual o menor a
8, no se realizar4 el proceso computacional, debiendo designarse tanto propietarios como suplentes,
por parte del Consejo General, en forma manual, tomando en cuenta la escolaridad de los
ciudadanos.

G).- Concluido lo anterior, se imprimird una lista de ciudadanas y ciudadanos propietarios y
suplentes de cada casilla y otra lista por separado, con las y los ciudadanos de reserva general
obtenida con los capacitados aptos que participaron en la segunda insaculacién y que no resultaron
como funcionarios de casilla.
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H).- Al final de la sesitn debera procederse a la aprobacion del acuerdo del Consejo General,
anexando al acta correspondiente los listados del sorteo, con la integracion de las mesas directivas
de casilla, asi mismo, deberd entregarseles impreso en papel y en medio magnético a los integrantes
del Consejo General

I).- En las secciones electorales que después de ser insaculadas, no exista reserva suficiente o se
carezca de ella, la sustitucién de funcionarios de casilla que se requiera, se realizara por invitacién
de ciudadanas y ciudadanos que vivan en la seccién correspondiente y que estén inscritos en la lista
nominal, previo acuerdo del Consejo General.

6.8. Entrega de nombramientos a las y los integrantes de las mesas directivas de casilla.

Entre el 18 y el 31 de mayo los Consejos Municipales a través de los Instructores-Asistentes,
notificarAn a las y los funcionarios de las Mesas Directivas de Casilla, entregindoles el
nombramiento del cargo que van a desempefiar el dia de la Jornada Electoral,

6.9. Segunda etapa de capacitacién electoral a funcionarias y funcionarios de las mesas
directivas de casilla. |

La segunda etapa de capacitacion a funcionarias y funcionarios de casilla, dara inicio el dia 18 de
mayo del 2010 y finalizard hasta el 03 de julio del mismo afio. Durante esta etapa, los Consejos
Municipales, a través de los Instructores-Asistentes, ademis de entregar los nombramientos
respectivos, llevaran a cabo los cursos de capacitacién y simulacros a los integrantes de las mesas
directivas de casilla.

La segunda etapa de capacitacién a funcionarias y funcionarios de casilla, tiene como finalidad
impartir una capacitacion electoral muy completa, poniendo énfasis en los temas siguientes:

a).- Instalacion y aperturd de casilla

b).- La votacion

c).- Llenado de actas

d).- Atribuciones y prohibiciones de las y los Representantes de Partido
¢).- Atribuciones y prohibiciones de las y los Observadores Electorales
f).- Cierre de casilla

g).- Escrutinio y computa

h).- Elaboracion de expedientes y paquete electoral

1).- Clausura de casilla y remision del paquete electoral

La Direccién Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género,
elaborard el material didéctico adecuado para la capacitacion grupal e individual. A través de esas
actividades se buscara fomentar el trabajo en equipo, lo cual propiciard una mayor integracién y
compromiso por parte delas y los ciudadanos designados como funcionarios de casilla.
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En esta etapa se le dara preferencia a la capacitacién en grupo, para lo cual es necesario contar con
los lugares adecuados en donde el Instructor-Asistente pueda reunir a las y los funcionarios de
casilla de cada seccién electoral para impartir el curso.

Al respecto, el Instituto Electoral del Estado de Zacatecas firma un Convenio de apoyo y
colaboracion con la Secretaria de Educacion y Cultura, para que entre otras cosas, nos autorice la
utilizacidn de las escuelas como centros itinerantes de capacitacion electoral.

La duracién de la capacitacion en esta etapa, sera aproximadamente de entre 40 minutos y 1 hora 30
minutos, pudiendo prolongarse este tiempo a consideracién del Instructor-Asistente o a peticion de
los funcionarios de casilla, que quieran que se les aclaren dudas.

6.9.1. Material didictico y de apoyo.

Los materiales didacticos que se utilizardn para esta etapa contienen ejercicios que incentivan la
participacion activa del capacitando, incluyendo una serie de actividades de aprendizaje y la
realizacion de ejercicios que permitan practicar los conocimientos adquiridos. El curso se apoyard
en un cuademo de ejercicios que se integra con actas de la Jornada Electoral, de escrutinio y
compute, acta de incidentes, hoja auxiliar para hacer las operaciones de cémputo de las dos
elecciones, cédula de resultados de la votacién, constancia de clausura y remision del paquete
electoral, recibo de las copias legibles de las actas levantadas en la casilla; en urnas, modelo de
boletas electorales, mampara, etc.

Para hacer mds comprensible la capacitacion electoral, el curso se apoya en materiales y
documentacién electoral, semejantes a los que se utilizardn en la Jornada Electoral del 4 de julio del
2010, sélo con la leyenda “CAPACITACION” que cruzari cada documento, mismos que deberdn
ser aprobados por el Consejo General.

6.10. Simulacros de la jornada electoral.

Con la finalidad de reforzar los conocimientos teéricos de la Jornada Electoral y darle mayor
confianza a la funcionaria o funcionario de casilla, Jos Instructores-Asistentes, convocaran a las y
los integrantes de las mesas directivas de casilla de cada seccion a un simulacro de la Jornada
Electoral, procurando que las y los funcionarios de cada casilla participen en un mismo simulacro,
para que se identifiquen entre si y adquieran mayor confianza para realizar sus funciones el dia de la
Jornada Electoral.

Los simulacros deberan realizarse a partir del dia 1 de junio y hasta el dia 17 del mismo mes,

_ preferentemente los fines de semana y de ser posible en el lugar donde habra de instalarse la casilla

o en su defecto, en las instalaciones del Consejo Distrital o Municipal respectivo, en el domic_il_io de
alguna funcionaria o funcionario de casilla o en un salén de clases, de tal manera que se facilite la
realizacion de las actividades correspondientes.

25




6.11. Instructivos electorales y materiales didacticos y de apoyo para los cursos de

capacitacion electoral.

6.11.1. Material didéctico.

DOCUMENTO

DESCRIPCION

DIRIGIDO

MANUAL PARA EL
INSTRUCTOR-
ASISTENTE

Este documento se divide en cuatro partes:

1.- La que orienta al Instructor-Asistente sobre informacion
\zeneral del IEEZ y el Proceso Electoral;

{2.- El concepto de un Instructor-Asistente y su importancia
!dr:nlm del Proceso Electoral;

3.- Los elementos y técnicas didacticas para la capacitacion,
¥

#.- La presentacién personal ante un grupo, cémo iniciar los
cursos, control del grupo, conduccién  del  curso,
recomendaciones para capacitacién en domicilio y consejos
practicos para facilitar la labor del Instructor-Asistente.

Instructores-
Asistentes

GUIA GENERAL DE
CASILLA

Este documento orienta sobre los tipos de casillas, c6mo se
integran, la funcién de los representantes de Partidos
Politicos y Coaliciones ante la casilla y Representantes
Generales, la funcién de los Observadores Electorales, la
documentacién y material electoral que utilizardn, la
instalacién y apertura de un casilla, la recepcion de la
votacidn, el cierre de la votacidn, el escrutinio y cémputo, la
integracién de los expedientes de casilla y el paquete
electoral, la publicacién de los resultados, la clausura de la
rasilla y remisién del paquete electoral al Consejo Distrital o
Municipal, segilin corresponda.

Funcionarios de
casilla

GUIAPARA LA
CASILLA ESPECIAL

Esta Guia orienta a los ciudadanos que van a formar parte de
bna de las 18 casillas especiales que se van a instalar en la
entidad. Contiene la informacién general de la Jornada
Electoral, con las especificaciones particulares de una casilla
gspecial; por ejemplo, los materiales a utilizarse, 1a eleccion a
fue los ciudadanos tienen derecho de votar, segin su
residencia, etc.

Funcionarios de
casilla especial

ROTAFOLIO

Este material servird de apoyo al Instructor-Asistente para
impartir los cursos de capacitacién a ciudadanos insaculados

Instructor-
Asistente

CUADERNO DE
EJECRCICIOS

Contiene documentos de prictica, similares a los que se
utilizardn el dia de la Jornada Electoral por los funcionarios
de casilla

Funcionarios de
casilla
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6.11.2. Material de apoyo.

DOCUMENTO DESCRIPCION DIRIGIDO

Este documento se entrega a las y los ciudadanos

CARTA insaculados, notificandoles que fueron seleccionadas y D s ey
NOTIFICACION  |seleccionados por sorteo como posibles integrantes de las
mesas directivas de casilla, con ese motivo se les invita a
recibir el curso de capacitacion.

insaculados

RMA Este formato se utilizara en la etapa de notificacién a las y los
CO;(')FROL ’IEO’ RDQE LA ciudadanos insaculados para el control interno del Instructor- Instructor-

NOTIFIC ACI(')l}I Y ::;::tc?tgziéi para realizar su reporte de avance en la Asistente
CAPACITACION

FORMATO DE
CONTROL PARA LA

ENTREGA DE Este formato se utilizara en la segunda etapa de capacitacién Instructor-
NOMBRAMIENTOS |para llevar un control sobre la entrega de nombramientos y Asistent
Y CAPACITACION A | capacitacién a funcionarias y funcionarios de casilla. S A
FUNCIONARIOS DE

CASILLA
CONSEJOS

EXTRACTO D]E LA Contiene disposiciones. de la Constitucién Politic:la] ‘ciiei DISTRITALES,
CONSTITUCION Y Estado, de la Ley Orgénica del [EEZ y de la Ley electoral de MUNICIPALES

Estado, que pueden servirle a los organos electorales y a las
LEYES los funcionarios de casilla para resolver problemética en la | R ARIOS
ELECTORALES Jomnada Electoral. FUNCION
DE CASILLA

6.12. Sustitucion de funcionarias y funcionarios de casilla.

Con el propdsito de garantizar que las casillas se insialen el dia de la Jornada Electoral con
ciudadanas y ciudadanos aptos debidamente capacitados, los Consejos Distritales autorizaran, la
sustitucion de las y los funcionarios de casilla que no acepten el nombramiento o que por causa
superveniente no puedan asistir €l dia de la eleccion.

En el periodo del 01 de junio al 03 de julio de 2009, la Direccion Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género informaré al Consejo General y a las y los
Representantes de los Partidos Politicos en forma detailada y oportuna sobre las sustituciones que
ocurran en los funcionarios de casilla.

En la misma forma, los Consejos Distritales y Municipales informaréan a las y los representantes de
Partidos Politicos acreditados.

Para cubrir las vacantes que se generen de funcionarias y funcionarios de casilla designados como
propietarios y suplentes, se observard ! siguiente procedimiento:

27




A) Si entre el 18 de maye y el 25 de junio, un ciudadano o ciudadana designados como
funcionario o funcionaria de casilla, no acepta su nombramiento o renuncia a éste, el cargo serd
ocupado por un funcionario o funcionaria de la lista de reserva de la seccién, o en su caso, por
un suplente general de Ia casilla correspondiente.

B) Las vacantes que se generen del 26 de junio al 03 de julio del afio de la eleccién,
exclusivamente deberan ser cubiertas por funcionarias o funcionarios designados como
suplentes generales de la casilla correspondiente.

Cuando a pesar del procedimiento previsto en los incisos anteriores, subsistieran vacantes en las
mesas directivas de casilla, el Consejo General determinara lo conducente para que se designe a las
los funcionarios faltant¢s. En todo caso, las y los ciudadanos designados para sustituir a una
funcionaria o funcionarjo de casilla, deberan cumplir los requisitos legales y ser debidamente
capacitados.

De presentarse renuncias de funcionarias y funcionarios de casilla, tanto en el periodo de entrega de
nombramientos, como con posterioridad a ello, el Instructor-Asistente debera recabar por escrito la
causa que impida la participacién del ciudadano o ciudadana y recoger el nombramiento
correspondiente.

Los Instructores-Asistentes y Supervisores, informaran al Consejo Municipal correspondiente el
nimero de nombramientos entregados y de los no entregados, utilizando el formato correspondiente.

Los Consejos Municipales informaran a los Consejos Distritales Electorales sobre el niimero de
nombramientos entregados y los que no fueron entregados, expresando la causa.

La Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género
informard permanentemente al Consejo General de los avances de notificacion, capacitacion,
entrega de nombramientos, realizacion de simulacros y sustituciones de funcionarias y funcionarios
de casilla.

6.13. Entrega de listas del niimero, tipo, ubicacién e integracién de las mesas directivas
de casilla.

Del dia 19 al 20 de may¢ del afio de la eleccién la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y
Cultura Civica con Perspectiva de Género, entregara al Secretario Ejecutivo del Instituto la lista
definitiva del nimero, tipo, ubicacién ¢ integracién de las mesas directivas de casilla, a fin de que
esté en posibilidad de notificar a los partidos politicos acreditados ante el Instituto, de conformidad
con lo ordenado por el articulo 158 de la Ley Electoral del Estado.

El Secretario Ejecutivo del Instituto entregard copia de las listas definitivas aprobadas por los

Consejos Distritales, a cada uno de las y los representantes de los partidos politicos y coaliciones
acreditados ante el mismo.
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Los Consejos Distritales y Municipales correspondientes, daran publicidad a las listas de los lugares
en que habrén de instalarse las casillas y establecer los mecanismos necesarios para facilitar el
acceso a las y los votantes.

6.14. Publicadion de las listas del numero, tipo, ubicacién e integracién de las mesas
directivas de casilla.

Del 20 al 25 de mayo del afio de la eleccién, el Consejo General procedera a publicar las listas
conteniendo el nimero, tipo, ubicacion e integracion de las mesas directivas de casilla, fijandose por
los Instructores-Asistentes en los edificios y lugares piblicos mds concurridos en los Distritos y
Municipios del Estado.

6.15. Ultima publicacién y encarte.

A mas tardar el dia 23 de junio del afio de la eleccion el Consejo General ordenara la publicacion
definitiva y encarte del nimero, tipo, ubicacion € integracion de las mesas directivas de casilla, en
un diario de mayor circulacién en el Estado.

El Consejo General dispondré lo conducente para que el dia de la Jornada Electoral exista en cada
casilla un ejemplar del Encarte correspondiente.

VII. SISTEMA DE SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL

Para verificar cuantitativamente y cualitativamente los avances y el grado de cumplimiento en el
desarrollo del procedimiento de reclutamiento, seleccion, contratacion, capacitacién y evaluacion de
los Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales, asi como el procedimiento de integracion de
mesas directivas de casilla, la Direccidn Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Cultura Civica con
Perspectiva de Género instrumentard distintos mecanismos que permitan el seguimiento, la
supervision y evaluacion de las distintas etapas vy tareas que involucran estas grandes actividades.

Debido al comulo de informacion que se genera por parte de los Consejos Distritales y Municipales

durante el Proceso Electoral, la Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Cultura Civica con
Perspectiva de Género, en coordinacion con la Direccién Ejecutiva de Sistemas y Programas
Informéticos tienen previsto que uno de estos mecanismos de seguimiento se instrumente a traveés
del sisterna informatico, lo que permitira evaluar y supervisar los avances (y en su caso, los rezagos)
en el trabajo de campo y de gabinete que se lleven a cabo, a partir del procedimiento,
sistematizacion y reportes periddicos de la informacion, que se podra obtener tanto en los Organos
Municipales o Distritales, como en el Consejo General.

Independientemente del sistema informatico que proporcionard mayor eficiencia y oportunidad de
las tareas de seguimiento, supervision, evaluacion y control, la Direccion Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Cultura Civica llevara a cabo actividades de seguimiento y supervision para monitorear
en campo y gabinete, el desarrollo y cumplimiento de las metas establecidas en la Estrategia de
Capacitacién Electoral, para atender con prontitud y efectividad los retrasos significativos y/o
cualquier otra dificultad derivada de problemas técnicos y operativos.
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Asimismo, sera de gran importancia la evaluacion, seguimiento, supervisién y control permanente
que realicen las Comisianes de Capacitacion Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género
de los Consejos Distritales y Municipales, particularmente por tratarse de las instancias mas
cercanas e inmediatas gue proporcionan a la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y
Cultura Civica con Perspectiva de Género la informacion permanente sobre los distintos factores
internos y externos que puedan dificultar el desarrollo de las actividades, en primer lugar, del
reclutamiento, seleccién, contratacion y evaluacion de los Instructores-Asistentes y Supervisores
Electorales y posteriormente de la integracion de las mesas directivas de casilla, asi como por las
soluciones o respuestas que instrumenten para la atencioén de las problematicas que surjan.

7.1. Visitas de seguimiento en los Consejos Distritales y Municipales.

Para darle un seguimienio mas efectivo al programa de notificacién y capacitacion en sus 2 etapas,
la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género
programara visitas perifdicas a los Consejos Distritales y Municipales, para reunirse con sus
Presidentes, Secretarios ¢ integrantes de la Comision de Capacitacién Electoral, con la finalidad de
analizar la problemitica que se pudiera estar presentando, y en consecuencia, buscar la solucion
inmediata.

7. 2. Supervision a cargo de la Direccion Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Cultura
Civica con Perspectiva de Género.

La Direccién Ejecutiva |de Capacitacion Electoral y Cultura Civica con Perspectiva de Género
llevara a cabo la Supervisién y Verificacién del programa de notificacién y capacitacion electoral
para la correcta integracién de las mesas directivas de casilla.

Este programa sera implementado por el siguiente personal de la Direccidn:

a).- Director Ejecutivo
b).- 3 Coordinadores Centrales
¢).- 6 Coordinadores Regionales

Para llevar a cabo la :'Supervisién y Verificacién, el personal de la Direcciéon Ejecutiva de
Capacitacién Electoral y |Cultura Civica con Perspectiva de Género, antes mencionado, se trasladar
a los distintos municipiog del Estado, con la finalidad de realizar las siguientes actividades:

|

1).- VERIFICACION TECNICA: Consiste en realizar una comparacidn de la informacién
recabada en campo por el Instructor-Asistente, con la informacién capturada en el sistema, para
verificar que ésta sea uniforme. Tiene la finalidad de identificar errores de captura y en su caso,
corregirlos.

2).- VERIFICACION DE DATOS: Consiste en analizar y comparar la informacién recabada en
los distintos formatos de campo. Tiene como finalidad identificar posible falsedad en los datos
levantados y en su caso, realizar la correccién correspondiente y tomar las medidas necesarias con el
Instructor-Asistente que incurra en dicha falsedad.
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3).- VERIFICACION DE CAMPO: Consiste en trasladarse al domicilio de algunas ciudadanas y
ciudadanos insaculados y entrevistarles para verificar que la informacidn aportada por el Instructor-
Asistente sea la que la ciudadana o ciudadano nos proporcione en esta visita. Tiene como finalidad
verificar la calidad de trabajo de campo y la veracidad de la informacién aportada por el Instructor-
Asistente.

VIII. CAMPANA DE DIFUSION PARA LA PARTICIPACION CIUDADANA.
8.1. Objetivo General.

El objetivo general de la campafia .de Participacion Ciudadana para la integracién de las Mesas
Directivas de Casilla es darle la mayor informacidn al ciudadano y motivarlo a que participe como
funcionario de casilla, asistiendo a los cursos de capacitacion electoral para cumplir con éxito su
responsabilidad ciudadana el dia de la Jornada Electoral.

8.2. Objetivos Especificos.

a) Informar, orientar y motivar a las y los ciudadanos a que participen en el procedimiento para
la integracion de las mesas directivas de casilla, en el adecuado ejercicio y cumplimiento de
sus funciones, asi como de sus derechos y obligaciones politico-electorales.

b) Invitar a las y los ciudadanos que resulten insaculados, para que reciban el curso de
capacitacion para formar parte de las mesas directivas de casilla.

¢) Persuadir a las y los ciudadanos para que en el segundo curso de capacitacidén queden
comprometidos con su nombramiento a participar como funcionarios de casilla el dia de la
eleccion.

d) Bajar el porcentaje de sustituciones de funcionarias y funcionarios de casilla.

La campafia mantendra especial enfoque en 1a atencién que debe darse a los diversos grupos de
ciudadanas y ciudadanos que intervienen en los procesos electorales, a través de las siguientes
vertientes:

a) Convocatoria a la ciudadania en general: Se difundiran los mensajes a lo largo de toda la
campafia, a través de carteles, espectaculares, periddicos, radio y television para procurar la
mayor participacion el dia de la Jornada Electoral.

b) Integracién de Ias mesas directivas de casilla; Dirigida a las y los ciudadanos que son
seleccionados como funcionatias y funcionarios de casilla, En este aspecto, se¢ pretende
motivar la asistencia de las y los ciudadanos a los cursos de capacitacion y conscientizarlos
sobre la importancia de su participacién como funcionarias y funcionarios de casilla el dia de
la Jomada Electoral.

¢) Promocién del voto: Dirigida a los electores a fin de que cuenten con informacion sobre los

cargos de eleccidn popular a renovarse, la ubicacién de las casillas y los pasos a seguir para
emitir su voto.
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Se pondra especial atencién para promover el voto libre y secreto, dotando a la ciudadana y al
ciudadano de toda la informacioén necesaria para que evite cualquier forma de compra o coaccion del
voto.

8.3. Metas.

e Persuadir al mayor numero de ciudadanas y ciudadanos que resulten insaculados, que no
tengan impedimento legal y estén dispuestos a participar el dia de la Jornada Electoral.

¢ Integrar con maypr oportunidad el listado de ciudadanos comprometidos a ser funcionarios
de casilla.

* Procurar mantener o superar los indices cualitativos y cuantitativos del Proceso Electoral del
2007.

8.4. Medios de comunicacion a utilizarse.
Los objetivos y metas planteados requieren de una difusion masiva de la campaiia con el objeto de
alcanzar, en forma simultinea, a la mayor cantidad de ciudadanas y ciudadanos posible. Los
mensajes seran transmitidos en los signientes medios de comunicacién masiva:

a).- Television y Radio

b).- Prensa y Revistas

c).- Carteles

8.5. Subcampaiia de difusion dirigida a Instructores-Asistentes y Supervisores
Electorales.

La subcampafia se dirige a las y los aspirantes a Instructores-Asistentes y Supervisores Electorales,
teniendo como propésito| convocarlos a colaborar con el Instituto Electoral del Estado de Zacatecas
en las actividades vinculadas con la notificacién y capacitacion a funcionarias y funcionarios de las
mesas directivas de casilla y con la asistencia electoral, en los dias previos y el mismo dia de la
Jornada Electoral. |

Los productos proyectados son: convocatoria, inserciones en cintillos de prensa, spot radiofénico
para convocar a los aspirantes y notas informativas.

Los mensajes de la subcampaiia deberan:

a) Difundir los requisitos que habrdn de cubrir las y los aspirantes (términos de la
convocatoria),
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b} Invitar a las y los aspirantes a acudir a las instalaciones del Instituto o en los lugares y fechas
establecidos en la convocatoria, con el objeto de cubrir los requisitos de solicitud de ingreso.

8.5.1. Etapas a considerar:

a) Publicacion de la convocatoria: Se realizard mediante spot de radio, cartel convocatoria y
en los diarios de mayor circulacion en el Estado.

b) En caso de que no se cubra el mimero necesario de solicitudes en algin municipios, se
realizaran visitas a estos para convocar a nuevos aspirantes

8. 6. Subcampaiia de difusién en apoyo a la integracién de mesas directivas de casilla.

La integracién de las mesas directivas de casilla es un proceso que estd sujeto a tiempos muy
precisos establecidos en la Ley Electoral del Estado. Para la ciudadana y el ciudadano que participa
como funcionaria o funcionario de casilla, presenta también algunas dificultades. En primer lugar, el
proceso de seleccion en el que se ve involucrado a través de la doble insaculacion y su participacion
obligatoria en las dos etapas de capacitacion. Por otra parte, el tiempo que la funcionaria o
funcionario tiene que permanecer en la casilla el dia de la Jornada Electoral bajo presion de las y los
propios electores, representantes de Partidos Politicos y Coaliciones, Observadoras y Observadores
Electorales, asi como la dificultad en la realizacidén del escrutinio y computo, llenado de actas e
integracién del paquete electoral, etc.

8.6.1. Dificultades a considerar:

a).- La diversidad de niveles educativos de la poblacion a capacitar, la cual necesariamente influye
en los resultados de su desempefio. La respuesta ciudadana depende, en primer término, de la
responsabilidad y la voluntad de las propias personas convocadas y, desde luego, la forma en que se
convoquen y que se les atienda y apoye por parte del Instructor-Asistente en las necesidades a lo
largo del proceso de la integracion de casillas. En esto aitimo, la estrategia de comunicacién asume
su valor fundamental, ya que en la medida en que la sensibilizacién hacia la ciudadania sea efectiva
y la convocatoria motivante, la calidad y cantidad de la respuesta sera superior, pudiendo ampliarse
el universo de ciudadanas y ciudadanos a ser seleccionados y capacitados, facilitando la integracion
de casillas.

b).- La baja participacion de las y los ciudadanos insaculados y notificados en los cursos de la
primera etapa de capacitacion, por lo cual deberd incrementarse manteniendo la debida atencion en
el proceso, a través de mensajes que se difundan con la suficiente anticipacion.

8.6.2. Ideas a comunicar:

a).- La recepcién de la invitacién (notificacion) como posible integrante de la mesa directiva de
casilla.

b).- ;Qué son las mesas directivas de casilla?, ;Cudl es su importancia? y ;Quiénes intervienen en el
proceso de su integracion?
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¢).- El orgullo y satisfaccion que entrafia para las y los ciudadanos el sumarse a una tarea de gran
significado para el Estado.

d).- Las caracteristicas d¢ la seleccion por insaculacion y la transparencia del procedimiento.
¢).- La importancia del nombramiento de las y los funcionarios de casilla.

f).- Recordatorios para aquellas ciudadanas y cindadanos que hayan sido designados y capacitados,
para que instalen su casilla el 4 de julio y cumplan con la responsabilidad ciudadana.

g).- Un reconocimiento posterior a la Jomada Electoral, para las y los ciudadanos que hayan
cumplido con su responspabilidad civica.
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